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A 1. DADES GENERALS SERVEI DE SALUT

1.2 .,
NOTICIES

PRIMER PLA D'IGUALTAT
ENTRE DONES | HOMES
DEL SERVEI DE SALUT
(2022-2026)

El Pla d'lgualtat es comenca a gestar
a finals de 2021 i es presentd un any i
mig després. El Pla pretén introduir la
perspectiva de génere en tots els ambits
del Servei de Salut i transformar aquesta
visié en politiques d'igualtat de génere,
formacid, informacié i sensibilitzacié. En
la mateixa linia, pretén aplicar protocols
i procediments contra la violéncia de
génere i I'assetjament sexual.

10

PRIMER PACTE PER LA SALUT
A LES ILLES BALEARS

El Govern inicia un procés participatiu amb els
agents socials, politics i el sector sanitari de
les lIlles Balears amb l|'objectiu d'aconseguir el
compromis de tots els agents implicats per treballar
conjuntament per construir el primer pacte politic
i social per la Salut de les Illes Balears. En aquest
primer Pacte per la Salut hi participen representants
de col-legis professionals, sindicats, les facultats de
Medicina i Infermeria, entitats de pacients i usuaris i
institucions i representants de les forces politiques
de les llles Balears.

APROVACIO DEL PLA DE MESURES
URGENTS PER CAPTAR | FIDELITZAR
PROFESSIONALS SANITARIS

Aquest pla de mesures urgents regula juridicament les zones
i especialitats de dificil cobertura i la possibilitat de declarar-ne
de noves de molt dificil cobertura vinculades a un complement
de millora retributiva per garantir-ne la cobertura sanitaria. En el
cas de les places de molt dificil cobertura, el Govern incrementa
fins a un 300 % el complement econdmic. Els processos selectius i
de provisié de personal amb funcions sanitaries permetran I'accés
d'aquells professionals més ben qualificats, sense que la falta de
I'acreditacid oficial d'un determinat nivell de catala es converteixi
en un element dissuasiu a I'hora d'accedir-hi.

e ‘i\

SALUT PRESENTA EL

PLA D'ABORDATGE
INTEGRAL DE LES
LLISTES D'ESPERA

El Servei de Salut de les Illes Balears
presenta aquest Pla d'Abordatge amb
sis mesures i amb un objectiu doble:
reduir el nombre de pacients pendents
d'una consulta amb I'especialista o
d'una intervencid quirdrgica i el temps
que esperen i, alhora, augmentar
I'eficiéncia dels recursos sanitaris de
qué es disposa. Aquest Pla és el resultat
d'una analisi acurada de la situacié i de
la feina conjunta que s'ha duit a terme
amb les geréncies territorials del Servei
de Salut de les llles Balears.

1.3

POBLACIO GENERAL

» POBLACIO GENERAL

o4 21.902 20.800 42.702

5-9 29.756 28.129 57.885
10-14 32.715 31.077 63.792
15-19 31.620 29.740 61.360
20-24 32.946 31.340 64.286
25-29 37.098 37.481 74.579
30-34 43.588 43.977 87.565
35739 47.522 47.703 95.225
4LO-4LL4 53.224 51.534 104.758
4L5-49 56.888 52.741 109.629
50-54 49.967 47.352 97.319
55-59 43.790 43.259 87.049
60-64 34.923 36.210 71.133
65-69 27.107 30.009 57.116
7071 22.843 25.816 48.659
75779 17.788 21.356 39.144
80-84 10.556 14.154 24.710
85-89 6.460 10.986 17.446
90-94 2.345 5.599 7. QL4
95-99 552 1.823 2.375
TOTAL 603.590 | 611.086 | 1.214.676

95-99
90-94
85-89
80-84
75779
7074
65-69
60-64
55-59
50-54
45749
LO-4LL
35739
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
O-4
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60.000 £40.000 20.000 o 20.000 £40.000 60.000

HOMES DONES

Piramide poblacional de tarjeta sanitaria a les Illes Balears per edat i per sexe.
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1.4
ORGANIGRAMA
SERVEI DE SALUT

Direccid General
Manuel Palomino

Direccid d'Assisténcia Sanitaria
Eugenia Carandell
|
Subdireccid d'Atencid Hospitaldaria

i Salut Mental
Francesc Alberti

Subdireccid d'Atencid Primaria
i Atencid a les Urgéncies
Extrahospitaldaries
Margarita Servera

Subdireccid de Cures Assistencials
Antonia Ballesteros

Subdireccid d'Atencid a
la Cronicitat, Coordinacid
Sociosanitaria, i Malalties Poc
FreqUents
Estefania Serratussell

Subdireccid d'Humanitzacid,
Atencid a I'Usuari i Formacid
Rosa Duro

12

Direccié de Gestid i Pressupostos

Mar Rosselld

Gabinet técnic
assistencial
Antonia Salva

Gabinet de comunicacid
Alejandra Fernandez

Direccid d'Area
de Professionals i
Relacions Laborals

Direccié d'Area
de Coordinacid
Administrativa

Subdireccid
d’Infraestructures
i Serveis Generals

Yago Gémez

Subdireccié de Gestid
de Personal
Piedad Duran

Subdireccid de Subdireccid de
Relacions Laborals Compres

Pedro Jiménez i Logistica
(hasta marzo 2023) Antoni Mascaré

Subdireccid de Subdireccid de

Pressupostos Tecnologia de la
i Control de la Informacid
Despesa Mari Carmen
Andreu Diaz Moreno

GENER-JULIOL

Direccié General
Javier Ureha

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Direccid d'Assisténcia
Sanitaria
Raul Lara

Subdireccid d'Atencid
Hospitalaria i Salut Mental
Rocio Amézaga

Subdireccidé d'Atencid Primaria
i Atencid a les Urgéncies
Extrahospitalaries
Patricia Lorente

Subdireccié de Cures
Assistencials
Concha Zaforteza

Subdireccid d’Atencid a
la Cronicitat, Coordinacid
Sociosanitaria, i Malalties

Poc Frequents
Estefania Serratussell

Subdireccié d'Humanitzacid,
Atencid a I'Usuari i Formacid
Gabriel Rojo

Subdireccid de Farmacia
Margalida Darder

Direccid de Gestid i
Pressupostos
Yago Gomez

Subdireccid de
Comptabilitat
i Analisi
Andreu Diaz
I

Subdireccid de
Transformacid, Innovacio i
Salut Digital
Miguel Angel Benito
|
Subdireccid de Gestid i

Governancga de la Dada
Antoni Colombas

Direccié de RRHH
Margalida Bujosa

Subdireccid de
Relacions Laborals
Verdnica Segura

Subdireccid de Gestid
de Personal
Juan José Terrassa

Direccié de Coordinacid
Administrativa
Catalina Reynés

Subdireccidé de Compres
i Logistica
Rafael Marcote

Subdireccid
d’Infraestructures
Francisco Bosch

Subdireccid
Comunicacid i
Coordinacid
Juan Carlos
Gonzalez

AGOST-DESEMBRE
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1.5
RECURSOS HUMANS

1.5.1 PERSONAL QUE INTEGRA
EL SERVEI DE SALUT

HUSE 1.182 1.835 1.329 301 1.169 11 5.827
HSLL 576 971 705 121 496 8 2.877
HCI 228 399 249 69 210 6 1.161
ATENCIO HMANAC 25/ 498 386 79 268 5 1.490 13.914
HOSPITALARIA HMO 161 316 212 82 259 A 1.034
HCM 220 476 332 90 305 10 1.433
HFORM 22 24 17 8 20 1 92
SSCC 18 16 o) 28 428 12 502 502
AP MALL 1.055 1.088 131 23 591 7 2.895
- AP MEN 119 128 23 3 75 348 3.854
PAI;rIiNfRII(Z AP EIV-FOR 254 223 20 7 107 611
SAMUO61 132 134 o) o) 49 3 318 318
GSAIB L4L3 413 856 856

14 15
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1.5.2 SITUACIO PROCESSOS
OPOSICIO OFERTES PUBLIQUES

NOMBRE DE CANDIDATS PRESENTATS
EN PROCESSOS D'OPOSICIO 11.626

16

FI CONCURS OPOSICIO

Zelador/a 1.439 1.006
Dietista-nutricionista 103 78
Electricista 36 16
Infermer obstétric-ginecoldgic/infermera obstétric-ginecologica 248 191
Infermer/infermera 4.111 3.112
Infermer/infermera de salut mental 5/ )
Infermer/infermera d'urgéncies en l'atencid primaria 559 365
Facultatiu/facultativa especialista en pediatria i puericultura d'area d'equip

d'atencié primaria 74 35
Farmaceéutic/farmacéutica d'area d'atencid primaria 71 33
FEA d'analisis cliniques 27 22
FEA d'anatomia patologica 10 8
FEA d'anestésia i reanimacié 63 55
FEA de angiologia i cirurgia vascular 7 7
FEA d'aparell digestiu 12 10
FEA de cardiologia 22 21
FEA de cirurgia cardiovascular 3 2
FEA de cirurgia general i de 'aparell digestiu 25 22
FEA de cirurgia maxil-lofacial 4

FEA de dermatologia meédic-quirirgica i venereologia 8

FEA d'endocrinologia i nutricié 12 9

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

FEA de farmacia hospitalaria 41 31
FEA d'immunologia

FEA de medicina del treball A
FEA de medicina intensiva Ll 30
FEA de medicina interna /iy k(e
FEA de medicina preventiva i salut publica 6 3
FEA de microbiologia i parasitologia 18 14
FEA de pneumologia 15 14
FEA de neurologia 25 24
FEA d'obstetricia i ginecologia 43 30
FEA d'oftalmologia 16 12
FEA d'oncologia medica 15 14
FEA d'oncologia radioterapica /h fh
FEA de pediatria 84 50
FEA de psiquiatria 37 32
FEA de radiodiagnostic 25 24
FEA de traumatologia i cirurgia ortopedica 20 18
FEA d'urologia 13 10
Fisioterapeuta 346 262
Grup administratiu de la funcié administrativa 1.245 536
Grup auxiliar administrativ de la funcié administrativa 2.404 1.515
Grup de gestié de la funcid administrativa 388 194
Grup técnic de la funcié administrativa 274, 128
Higienista dental d'area a l'atencio primaria 68 48
Enginyer técnic/ enginyera tecnica industrial 29 15
Logopeda 29 20
Medic/medica d'admissié i documentacio clinica 28 17
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CONCURS EXTRAORDINARI

___ Dietista-nutricionista 1

Médic/médica de familia en equip d'atencid primaria 331 210 Electricista »
Medic/medica d'urgéncia hospitalaria 131 71 B dlsrserie st 1
Medic/medica d'urgéncies en l'atencio primaria 154 81 T 6
Odontoestomatdlogo/*odontoestomatdloga 54 42 ei e carclelaga )
Optic/ptica optometrista i 36 FEA de cirurgia maxil-lofacial 2
Fessonel Toei'e ele gray il 39 2 FEA de dermatologia medic-quirirgica i venereologia 1
Personal Tecnic titulat superior en biologia (A 35 FiA olendeer 1eeelE | aueld 1
Awilier es euine 66 27 FEA de microbiologia i parasitologia 2
Psicoleg clinic/psicologa clinica 43 33 FEA de neurologia A
Tecnic medi sanitari / técnica mitjana sanitaria en cures auxiliars . )
d'infermeria 2.516 2.000 FEA d'obstetricia i ginecologia 10
Técnic/técnica de gestid de sistemes i tecnologies de la informacio 84 36 FEA d'oftalmologia 3
Técnic/Tecnica especialista en documentacié sanitaria 60 45 FEA d'oncologia medica 3
Técnic/técnica superior en sistemes i tecnologies de la informacié 84, 66 FEA de pediatria 12
Tecnic/técnica superior especialista en laboratori 353 253 FEA de radiofisica hospitalaria 1
Técnic/técnica superior especialista en radiodiagnostic 364 225 FEA d'urologia S
Telefonista 209 83 Higienista dental d'area a I'atencié primaria 4
Terapeuta ocupacional 52 4LO Logopeda 5
Treballador/treballadora social 265 181 Personal Técnic titulat superior en biologia 10
TOTAL 17.070 11.626 Auxiliar de cuina 21
Técnic/*Técnica especialista en documentacid sanitaria 1
TOTAL 116

18 19
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» 1.5.3 BORSA DE TREBALL

Zelador / a Enfermero/era Em‘ermero/era Enf. Esp. Ea‘mAilia i
3.155 6.[.,37 del Trabajo comunitaria
17 49
Infermer / era Enfermero/era
obstetricoginecoldgico /a urgencias AP
453 1.455

Medic / meédica en
equips d'atencid
primaria

461

Grup técnic de la
funcid administrativa

278

Tecnic / técnica
especialista
radioterapia

102

Tecnic / técnica
especialista
radiodiagnostic

832

20

Categories finalitzades: 24

Optometrista

4O

Técnic mig
sanitari / técnica
mitjana sanitaria
en cures auxiliars

d'infermeria

4.844

Infermer / era
especialista en
salut mental

112

Enf. Esp. Pediatria

75

Enf. Esp. Geriatria

17

Grup de gestié de la
funcié administrativa

207

Fisioterapeuta

983

Grup auxiliar de la
funcid admnistrativa

4.033

Tec. Higiene Técnic / técnica Tecnic / técnica

Bucodental especialista en especialista en
4L anatomia patologica laboratori
150 666
Teleoperador Terapeuta Treballador Social
de la central de ocupacional 446

Coordinacié del 061

75

S3

TOTAL CANDIDATS BAREMATS: 24.948

1.6
RECURSOS
ECONOMICS

PRESSUPOSTS DEL SERVEI DE SALUT
DESPESA DEL SERVEI DE SALUT

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

2.250.000 €
2.302 €
2.016 € /‘
2.000.000 € /7 Eﬁ 19°j€
| r 1.972 €
1.750.000 € 1596 € :,4 1.894 €
1.516 €
1.694 € 1.694 €
— o] o
1.500.000€ | 1.362€
s A [
\ 1.249 € 1.245 € /./
L 26000 € — /./ 1.362 €
290 e — || 1290¢
1.000.000 €
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
La grafica mostra any a any el pressupost del
Servei de Salut i la despesa al tancament de I'any. B oespesa [l PrRessuPosT

(*) Les xifres sén milions d'euros
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A 1. DADES GENERALS SERVEI DE SALUT

EVOLUCIO DESPESA %
RESPECTE DE LANY ANTERIOR

15,00% -
11,53%
% 9,55 9,69
10,00% Y T " - o
7,61 ,37° N-7A
6,64 10,95% 737
A i /'/ /
%
4,79* i \ 4,15
5,00% 2,99% 7.»4’./ 6,79% \ 7
0,75 5,08%
%
_0'35% 3150
0,00% \\
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 13 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
5,00% -3,02% /
-10,00% -8,30%

% de diferéncia amb la despesa de I'any anterior

22

» DESPESA PER GERENCIES / CAPITOLS

DESPESA PER GERENCIES
2.190.433.748 €

SERVEIS CORPORATIUS
621.206.437 €

HUSE
519.082.933 €

GSAIB
UsLL Ggiiém.ééo €
244.254.172 € 38.093.833 €
ASEF

HMAN
125.926.564 €

ASMEN

HCIN 119.012.750 €

99.780.812 € GAPM

197.825.306 €

La despesa en SSCC engloba la despesa en farmacia ambulatoria,
central de compres o concerts i convenis, entre d'altres.

PERCENTATGE DESPESA
ATENCIO PRIMARIA

22%

PERCENTATGE DESPESA
ATENCIO ESPECIALITZADA

65%

CRONICITAT

13%

182.608.280 €

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

DESPESA PER CAPITOLS

2.190.433.748 €
CAP VI Y VI
CAP IV b1k
14,86%  \ CAP |
47,14%

CAPIl _/
33,50%

CAP | (personal) 1.032.571.411 €

CAP |l (farmacia hosp.,

subministraments, concessions) BEESLS SL

CAP Il (despeses financeres) 6.263.655 €

CAP |V (farmacia ambulatoria,

prestacions) 325.544.236 €

CAP VIy VIl (inversions) 90.087.182 €

CAP IX (amortitzacions) 2.086.210 €

TOTAL DESPESA Servei de Salut 2.190.433.748 €

23
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» DADES DESPESA PER TSI/ ANY

2003 | 948

2004 | 953

2005 |1.005
2006 | 1.077
2007 | 1.147
2008 | 1.220
2009 | 1.374
2010 | 1.359
2011 |1.322
2012 | 1.207
2013 |1.206
2014 | 1.246
2015 | 1.321
2016 | 1.34L4
2017 | 1.381
2018 | 1.447
2019 |1.510
2020 | 1.622
2021 | 1.647
2022 |1.690
2023 |1.803

24

EVOLUCIO DESPESA € PER ANY

1.900

1.800

1.700 =

1.600

1.374 J

| 1.321

1.803

L fl

1.400

1.200

1.000 1

948

1.005

1.322 |
1.147 /. _,_.< 1.206
/./ 1.359 ] 1.344

1.220 1.246
1.207

1.077 |

800

953 |

600

400

200

2003

2004 2005 2006

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Evolucié de la despesa per any en cada targeta sanitaria de les llles Balears.

2003

» DADES FACTURACIO

FACTURACIO 2023
Total IBSALUT

68.295.045 €
39.487.888 €
\/
28.807.157 €
V

Facturacio a
tercers (mutues,
assegurances, etc.)

Facturacio
internacional (targeta
sanitaria europea)

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

» DESPESA CENTRAL DE COMPRES

DESPESA TOTAL CENTRAL DE COMPRES:
424.841.893,05 €

Immobilitzat material
34.415.455,16€

8%

Altres
8.035.372,19 €

2%

Mat. fungible sanitari
70.738.059,52 €

17%

Mat. laboratori
34.788.209,08 €

8%

Implants
29.730.250,90 €
7%
Osteosintesis

. 7.343.066,09 €
Farmacia

239.791.480,11 € 2%

56%

25
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1.7
I 4
CONTRACTACIO
| CONVENIS
OBERTS NEGOCIATS PRORROGUES MENORS DERIVATS D’ACORD MARC | TOTAL EXP. TRAMITATS
325 149 526 703 57 1.760

HSJD 49.894.995,96 € PROJECTE HOME 472.200,50 €
SERVICIOS INTEGRALES SANIDAD 782.4,82,00 €
AGRUPACIO MEDICA BALEAR 98.617,99 €
ACOMPANYAMENT ESCOLAR 58.970,53 €
HOSPITAL GENERAL DE MURO 344.267,48 €
CONV. CRIBRATGE HIPOACUSIAS 316.733,15 €
HOSPITAL DE LLEVANT 445.687,98 €
IDCQ HOSPITALES Y SANIDAD S.L 598.595,15 €
POLICLINICA LA NOSTRA SENYORA DEL ROSAR] 59.404,16 €
IMAS (RESIDENCIA FELANITX) 4,09.789,75 €
IMAS (RESIDENCIA SON CAULELLES) 193.991,00 €
CONVENI SOCIOSANITARI DE MENORCA 79.407,50 € ASPAYM 45.879,35 €
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1.8
TECNOLOGIA
SANITARIA

Angiografos digitals 2 1 e} o) o) o) o 3
Arc multifuncional Rx ) 1 le) o) o) 2 1 4L
Ecografs altres serveis 102 57 5 4 30 20 3 221
Ecografs serv. Cardiologia 6 A 1 2 3 2 o 18
Ecografs serv. Radiodiag. (un d'ells ABUS) 13 6 2 3 5 2 fe) 31
Equip radioquirdrgic 10 8 1 o) 3 2 o 24
Mamografs 2 2 1 1 1 1 1 9
Ortopantomografos 1 o) o 1 1 1 1 5
Ressonancies magnéticass fh 1 o} 1 1 1 o) 8
Sala convencional Rx 8 5 3 3 1 3 2 25
Salas hemodinamica 2 o o o o o) o) 2
TAC 4 2 1 1 1 1 o) 10
Telecomandament Rx 2 1 o) 1 D) 1 1

Acceleradors de particules 3 o) o) fe) ) ) o)
Gammacamaras (1 Gammacamera,

2 Gammacamera amb SPECT/*CT i 1 h o} o} o) o) o) o} L
Gammacamera portatil)

Tomografia per emissié de positrons (PET) 1 o} (e) e) o ¢} o} 1
Simuladors 1 o) o e} e} o) o) 1
O. de cobaltoterapia o) o o} o 0 o) o) o
Litotrictores 1 (o} ¢} ¢} O O O 1
ECOMAMA Invenia Abus 3D 1 1 o) 2

28

Unitat de braquiterapia 1
Taula prono bidpsia mama 1
Sales d'angiografia digital per radiologia intervencionista ( biplana) 2
(1 de ellas es biplana)

Ressonancia magnetica intraoperatoria 1
TC intraoperatoria 1
Sala d'operacions hibrida 1
(Cirurgia Vascular i Cirurgia Cardiaca)

Robot quirdrgic 1
Plataforma robotitzada per a intervencions d'alta precisié en 1
Neurocirurgia

Laparoscopi amb visio D i fluorescéncia 4
Ecograf endocavitari

Espectometre de masses 6
Extractor automatitzat DNA 14
Tromboelastograf ROTEM 1

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023
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1.10

1.9
FARMACIA
MALLORCA MENORCA EIVISSA | FORMENTERA ILLES BALEARS
+-
2011 174.363,86 2011 15.351,55 2011 18.771,31 TOTAL 208.486,72
2012 154.390,84 2012 16.970,53 2012 13.579,72 TOTAL 184.941,09
2013 146.684,18 2013 16.568,08 2013 12.820,83 TOTAL 176.073,08
< 2014 152.181,47 2014 13.635,99 2014 17.443,37 TOTAL 183.260,83
%a 2015 155.023,91 2015 14.060,28 2015 17.720,38 TOTAL 186.804,57
ﬁ; 2016 160.877,06 2016 14.849,54 2016 18.486,16 TOTAL 194.212,76
;E 2017 169.873,92 | 2017 15.69517 | 2017 19.723,79 | TOTAL 205.292,88
;5 2018 174.921,83 2018 16.334,34 2018 20.530,78 TOTAL 211.786,95
g 2019 191.904,25 2019 17.889,63 2019 22.593,95 TOTAL 232.387,83
2020 198.403,45 2020 18.890,09 2020 23.422,20 TOTAL 240.715,74
2021 209.283,92 2021 2011707 2021 25.626,03 TOTAL 255.027,02
2022 221.278,70 2022 21.115,23 2022 27.042 94 TOTAL 269.436,87
2023 231.551,75 | 2023 21.659,89 | 2023 28.262,77 | TOTAL 281.474 41
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PRESTACIONS SANITARIES

>

| ACOMPANYANTS

TRASLLAT DE PACIENTS

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Primeres  Successives TOTAL
INTERILLES
EIVISSA A MALLORCA 2.561 5.379 3.993 9.372 541.130 567.647 1.108.777
MENORCA A MALLORCA 2.794 6.280 4L.772 11.052 714.540 683.359 1.397.899
FORMENTERA A MALLORCA 122 268 191 459 24.352 24.346 48.697
FORMENTERA A EIVISSA 12 19 11 30 1.748 1.443 3.190
TOTAL INTERILLES 5.480 11.946 8.967 20.913 1.281.769 1.276.794 2.558.563
A LA PENINSULA
EIVISSA 213 213 213 426 Ll 870 93.190 84.034 177.224
MENORCA 200 200 200 40O 419 819 100.830 87.883 188.713
FORMENTERA 7 7 7 14 14 28 2.166 1.777 3.943
MALLORCA 720 152 1.752 1.904 1.624 3.528 4,66.655 465.255 931.910
TOTAL A PENINSULA 1.136 572 2.172 2.744 2.501 5.245 662.841 638.949 1.301.790
TOTAL TRASLLATS 5.994 572 2.172 14.690 11.468 26.158 1.944.610 1.915.743 3.860.353

(*) El total de pacients no coincideix amb la suma per mor que algun pacient ha freqientat més d'un hospital
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» MATERIAL ORTOPEDIC GESTIONAT

1.11
ATENCIO A L'USUARI

ORTOPROTESIS
ESPECIALS

32

TOTAL

| 3.965.730 €

ARTICLES N. D'ARTICLES IMPORT
Protesis dels membres superiors 17 26.4,07 €
Protesis dels membres inferiors 1207 1.403.635 €
Ortoprotesis per a agenesis 2 8.414 €
Protesis diferents a les protesis de membres (mama, oculars...) 203 110.157 €
PROTESIS Protesis auditives 194 116.290 €
EXTERNES Protesis de suport a la visio 3 1430 €
Total protesis externes 1.736 1.666.333 €
ARTICLES N. D'ARTICLES IMPORT
Cadires de rodes de propulsié manual 1441 660.179 €
Cadires de rodes motoritzades 133 500.007 €
CADIRA DE RODES Accessoris per a cadires de rodes 663 350.908 €
| ACCESORIS Total cadires de rodes i accessoris 2.237 1.520.094 €
ARTICLES N. D'ARTICLES IMPORT
Ortesis de columna vertebral 560 127.037 €
Ortesis de membre superior 299 27.844 €
Ortesis de membre inferior 995 221.093 €
Calcat ortopedic 29 20.472 €
ORTESIS Ortesis per a correccio del crani 16 17.600 €
Total ortesis 1.909 414.047 €
ARTICLES N. D'ARTICLES ‘ IMPORT
Productes per a la mobilitat, afeccions circulatories i cicatrius patoldgiques 2.864 ‘ 365.256 €

NOMBRE DE Abséncia o
RECLAMACIONS | MOTIU discontinditat en s
prestacio del servei
Nombre total 547
23.492 Coneixement de les matéries i
transmissio de confianga
906

Empatia, tracte i atencid
personalitzada

1.190 T~

Eficacia i precisio
en la prestacié del

servei

/- 913

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Estat fisic de les
instal-lacions

385
Altres motius

/ 355

Rapidesai
agilitat

12.196
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112 )
PLA D'INFRAESTRUCTURES . o 77
UL E I

Inversio de

4,7 M€

EL CARME Reforma

ATENCIO PRIMARIA

> : r———— Construccio de l'edifici
EN CONSTRUCCIO CONCURS D'IDEES e bal e G de |'Area B i -
=T SRk NS NOU Inversié de

CS Artd CS Bons Aires Ty it 3 SON DURETA
CS Pere Garau |l S e .
CS Na Camel-la

I'enderrocament i
urbanitzacio de la
parcel-la de I'area A

93,8 M€
UBS Montuiri
UBS Sant Joan

UBS Santa Margalida CS La Soledat

CS Es Viver TURGENA S
. ; _ L NOU EDICIFICI Construccio nou servei o
[] = - il . - A Y I d
S FEATERCIONAS R . D'URGENCIES | UCI ) d'urgéncies i UCI de ”:r;‘% -
I k2] !", 4 I' U |’H [ ,
CS Son Ferriol UBS Formentera | il i HOSPITAL D'INCA ospital d'Inca

CS Alaior

CS Llucmajor
CS Campos
CS Canal Salat

CS Pollenca
UBS Consell

UBS Puig d'en Valls

URBANITZACIO

CS Santa Eulalia

UBS Colonia de Sant Jordi
CS Trencadors

UBS Son Ferrer

UBS Paguera

Inversio de

6 M€

PARC SANITARI En construccid
BONS AIRES
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OBRES PLANTA C
CONVALESCENCIA
HOSPITAL
GENERAL

OBRES
D'AMPLIACIO DE
L'HOSPITAL DE
MANACOR

HOSPITAL VERGE
DEL TORO

NOVA BASE
SAMUO061
FORMENTERA

Obres de la tercera i
Ultima fase de reforma
de I'Hospital General en
la Unitat de
Convalescencia C

Construccid d'un nou
edifici d'Us ambulatori
i reforma del bloc
quirdrgic i obstetric

Reforma de l'interior
de I'edifici

En construccio

Inversio

d'1,9 M€

Inversio de

59 M€

Inversio

d'11,9 M€

Inversio de

2,7 M€

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023
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SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

2.1

MAPA DE

SUAP CIUTADELLA SUAP FERRERIES

n 2. ,
ATENCIO
PRIMARIA

2.1 MAPA DE RECURSOS

2.2 NOTICIES

2.3 ACTIVITAT PER ILLES

2.4 INDICADORS DE QUALITAT

PAC SINEU SUAP ALAIOR
PAC POLLENGA
RECURSOS onssarem 3”7
NISS PAC ALCUDIA
PAC SANTA /j
PAC SOLLER PAC MURO
PAC ARTA
PAC ESPORLES /j
D\ »——T1PAC CAPDEPERA

PAC ANDRATX = PAC SON SERVERA

ﬁ PAC MANACOR
PAC CALVIA PAC VILAFRANCA

\n PAC PORTO CRISTO
SUAP SANT SUAP ESCOLA

GRADUADA
ANTON'Q\\\ SUAP ESCORXADOR

PAC FELANITX

SUAP SON PISA
PAC CAMPOS

PAC ES TRENCADORS
PAC PONT D'INCA

PAC SANTANY{

. PAC MIGJORN
SUAP SANTA EULARIA
SUAP VILA
Centres de Salut (EAP) 46 5 8
Unitats Basiques de Salut 85 7 10
Serveis d'urgéncies (SUAP) 4 2
Punts d'Atencidé Continuada (PAC) 22 2 0
Unitats de Salut Mental 7 1 1
Unitats de Salut Mental Infanto-juvenil 3 1 1
Unitats d'atencié a la dona 46 1 2
Unitats de fisioterapia 16 1 8
Unitats d'Odontologia i Salut Bucodental 13 1 6

39



A 2. ATENCIO PRIMARIA

2.2
NOTICIES

LA DOCTORA CRISTINA
MOLINA TORNA COM A
METGESSA EMERITA A EIVISSA

La doctora Cristina Molina torna com a metgessa
emeérita per impulsar les unitats de la dona a Eivissa.
La doctora, alma mater de la Unitat d'Atencié a la
Dona del CS es Viver, es va jubilar el 2022 després de
trenta-dos anys al capdavant de la Unitat d'Atencié
a la Dona de I'Area de Salut d'Eivissa i Formentera.
Va ser guardonada amb la Medalla d'Or de la Ciutat
d'Eivissa 2018 per la seva feina exemplar en favor
de la salut de les dones a més de per ser impulsora
i dinamitzadora del Departament de Planificacié
Familiar.

EL PROGRAMA PACIENT
ACTIU DUPLICA EL NOMBRE
DE TALLERS QUE S'HAN DUIT
A TERME EN RELACIO AMB L'ACCESSIBILITAT

LANY ANTERIOR La Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

El programa Pacient Actiu ha duplicat enguany el ha millorat l'accessibilitat del Centre de
nombre de tallers que s'han fet en relacié amb l'any Salut Coll d'en Rabassa instal-lant-hi un
2022. Concretament, el 2023 se n'han registrat divuit, ascensor exterior que ja esta en funciona-
més del doble dels vuit que es varen fer en el mateix ment. D'aquesta manera s'han eliminat les
periode de l'any anterior. Un total de 168 persones barreres arquitectoniques que dificultaven
han completat la seva formacié de tallers entre iguals I'accés a les persones amb mobilitat redui-
sobre diabetis, insuficiéncia cardiaca, malaltia renal da, que es veien obligades a pujar per una

cronica, fibromialgia, persones cuidadores o cancer escala molt costeruda per entrar al centre
de mama. sanitari. Aquesta obra s'engloba dins del

pla de millora de l'accessibilitat.

EL CENTRE DE
SALUT COLL D'EN
RABASSA MILLORA
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PRIMERA PROMOCIO AMB
PLACES DE FORMACIO PER

A COMARES | INFERMERIA
FAMILIAR | COMUNITARIA A
MENORCA

Per primera vegada, l'illa de Menorca compta amb
places per a residents de comare i d'infermeria
familiar i comunitaria. Aixi, un total de dotze interns
residents cursaran la formacié especialitzada a
I'Area de Salut de Menorca. Es tracta de la primera
promocié de la Unitat Docent Multiprofessional
que el Ministeri de Sanitat va aprovar el maig
de 2022 i que implica que a les vuit places de
medicina familiar o comunitaria que ja hi ha se
n'hi sumin dues de noves d'infermeria d'atencid
primaria i dues places de formacié per a comares.
Coincideix, a més, amb el trenté aniversari de la
posada en funcionament de la Unitat Docent.

2.3
ACTIVITAT
PER ILLES

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Total visites £4.313.996 3.423.851 308.544 581.601
Centre 4.270.329 3.386.930 305.350 578.049
Centre presencials 3.115.944 2.450.559 231.188 434.197
Centre telefoniques 1.154.385 936.371 74162 143.852
Domicili 43.667 36.921 3.194 3.552

Total visites 628.276 489.098 49.473 89.705
Centre 628.109 488.988 49.434 89.687
Centre presencials 508.920 302.692 40.588 75.640
Centre telefoniques 119.189 96.206 8.846 14.047
Domicili 167 110 39 18

Total visites 3.258.879 2.600.411 234.902 423.566
Centre 3.088.607 2.4,58.688 223.728 £406.191
Centre presencials 2.827.089 2.258.039 203.014 366.036
Centre telefoniques 261.518 200.649 20.714 40.155
Domicili 170.272 141.723 11.174 17.375




A 2. ATENCIO PRIMARIA

2.A
INDICADORS
DE QUALITAT

Registre tabaquisme 51,95% L1, 204% 46,21% 50,57%
Consell anti-tabac 8,51% 6,00% 5,67% 7.92%

Registre alcoholisme 24,19% 18,47% 19,07% 23,05%
Ulceres pressié 59,36% 54,08% 58,59% 59,01%
Cobertura ERC 39,11% 34,87% 42,19% 39,12%

Cobertura HTA 51,79% 48,34% 52,23% 51,57%
Bon control HTA 2017 64,31% 69,10% 62,62% 64,45%
Cobertura DM 58,00% 49,22% 52,96% 57,29%
Diag. Obesitat (adults) 31,15% 24,85% 30,21% 30,51%
Tto. Obesitat (adults) 21,67% 22,32% 22,16% 21,78%
RCV - Exercici fisic 15,81% 13,93% 14,76% 15,53%

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Citologia ult. 3 anys 25,57% 10,36% 21,53% 23,81%
Det-Diag Violéncia Génere 9,42% 4,82% 9,94% 9,13%
Consell Anticonceptiu durant puerperi 56,14% 0,00% 48,53% 54,86%

Intervencié Infermera (Enf. Cronica) 48,98% 53,60% 33,11% 48,59%
Indexi Barthel >=70a 29,76% 30,15% 29,60% 29,78%
Atencié Dependencia 71,69% 39,57% 60,32% 67,60%

Cobertura vacunal enfront del xarampid 80,00% 80,02% 78,50% 79,81%

Tractament de I'obesitat infantil 37,83% 34,91% 37,80% 37,72%
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__ﬂ_
HOSPITAL
MANACOR

_ﬁ TSI PER SECTOR
SANITARI DE SALUT
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3. ATENCIO HOSPITALARIA

NOTICIES
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L'Hospital Comarcal d'Inca ja disposa
d'un nou servei d'urgéncies per a adults.
Els usuaris que acudeixin a urgencies a
I'Hospital seran atesos en un nou espai de
2.263 M2 (939 més que l'area d'urgéncies
actual), que compta amb quaranta places,
deu butaques i sis llits a la unitat d'estada
curta. Fins ara tenia trenta-tres places i
dues butaques. A partir d'ara I'atencié de
les urgéncies d'adults i les pediatriques
segueixen circuits diferenciats. Les obres
d'ampliacié i reforma de l'edifici de re-
habilitacid, la Unitat de Cures Intensives i
Urgencies han tingut un cost de 8 M €,

Neix a I'Hospital Universitari Son Llatzer el primer nadd de les llles Balears seleccionat en fase embrionaria per ajudar a
curar la malaltia hereditaria greu del seu germa gran. La unitat de reproduccié de |I'Hospital Universitari Son Llatzer ha vist
néixer l'infant «salvador» a finals d'agost gracies a lI'aplicacio de técniques de reproduccié assistida i de seleccid en fase
embrionaria. El nadé ha nascut completament sa i lliure de la malaltia hereditaria i amb un material genétic compatible
amb el del seu germa. Aixi, podra ajudar a curar la malaltia del seu germa amb una transferéencia de cél-lules mare, material
extret del cordd umbilical o de la medul-la &ssia.

DOTACIO HOSPITALS

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Llits 896 419 209 166 142 245 12 2089
Locals de consulta (CEP) - - - - - - - -
Locals de consulta (Hospital) 231 oL 30 58 41 110 12 576
Paritoris 6 6 2 1 5 5 1 26
Oncohematoldgic - - - - - - - o
Altres metges 43 30 7 7 10 13 = 110
Psiquiatric 4O - - 15 4 17 - 76
Quirlrgic 16 10 - 15 15 - 56
SIDA = 31 10 9 6 = = 56
Llocs hemodialisi infecciosos 1 - = - 1 = - 2
Llocs hemodialisi no infecciosos 7 4 2 2 1 7 o) 23
TOTAL Llocs de hemodialisi 20
UNITAT DE CRONICS:
No infecciosos i Infecciosos 11
Aillats (Hepatitis B+) 3
UNITAT D'AGUTS:
No infecciosos i Infecciosos 6
QUI - Boxs de reanimacio 16 17 12 8 10 16 2 81
Quirdfans (Hospital) 27 - - 6 6 7 - 46
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URG - Boxs d'exploracié 25 13 /i 47
adults 22
pediatrics 3
URG - Boxs de RCP 5 2 1 11
adults 4
pediatrics 1
URG - Boxs d'observacio 66 - 20 104
adults 62
pediatrics 4

*Inclouen pediatria

ACTIVITAT

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

Urgéncies ateses 543.282 166.824 108.350 83.538 76.323 29.881 59.485 18.881
Urgéncies/dia 1.488,44 457,05 206,85 228,87 209,10 81,87 162,97 51,73
% Urg. Ingressades 10,54% 11,27% 10,87% 11,59% 7,69% 14,82% 10,83% 1,39%
Urgénciesx1.000 Hab. 451,60 461,59 374,69 527,23 560,89 311,49 395,62 1.732,69
Defuncions 456 149 112 50 78 10 43 5
Trasllats a altra hospital 2.767 605 L4L9 619 649 69 97 279
Llits funcionants 1.926 718 359 225 174 145 203 12
Altes 79.283 26.613 15.861 11.692 7.689 6.797 10.269 362
Ingressos externs 81.260 26.607 18.522 11.591 7.604 6.418 10.153 365
Estades (periode) 538.078 210.725 106.879 61.503 47.521, 34.845 75.383 1.219
Estada mitjana (periode) 6,62 7,92 5,77 5,31 6,25 5,43 7,42 3,34
% Ocupaciod 76,54% 80,37% 81,50% 71,85% 71, 70% 66,04% 70,61% 27,83%
Pressié Urgéncies 68,51% 63,61% 66,87% 75,83% 79,20% 70,43% 66,73% 70,68%
Altesx1.000 Hab. 65,56 74,11 54,64 74, 4,0 55,92 71,11 64,68 33,35
Defuncions 3.088 1.015 493 457 265 382 458 18
Mortalitat 3,89% 3,81% 3,11% 3,91% 3,45% 5,62% 4,46% 4,97%
Trasllats a altra hospital 2.817 761 788 314 275 306 342 31

49



3. ATENCIO HOSPITALARIA

50

Quirofans progr. funcionants 59 21 12 8 6 6 5 1

IQ programades 50.481 19.363 10.821 5.770 4.648 4.662 5.052 165
IQ urgents 9.200 3.483 1.403 1.262 719 856 1.421 56
Total 1Q_ 59.681 22.846 12.224 7.032 5.367 5.518 6.473 221
IQx1.000 Hab. 49,35 63,62 42,11 Li, 70 39,03 57,73 40,76 20,36
% Ambulatorizacion 63,85% 60,53% 65,10% 67,92% 71,49% 66,80% 58,99% 78.79%
Ocupacié neta 77,37% 75,28% 77,18% 86,47% 118,80% 66,89% 65,51% 24,57%
Ocupacid bruta 82,65% 79,30% 77.72% 99,42% 126,23% 76,27% 73,46% 30,38%
Parts 6.349 1.570 1.634 769 792 491 1.061 32

% Cesaries 19,48% 24,97% 16,89% 17,04% 18,06% 24,24% 16,21% 12,50%

* No inclou activitat realitzada pels professionals de I'HUSE a les Unitats de Suport de Ginecologia - Obstetricia, Psiquiatria i Rehabilitacid.

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023
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LLISTES D'ESPERA

LLISTA D'ESPERA QUIRU RGICA

(LEQ)

12.056

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

114,7

114,3

HUSE 4720 1.038 124,65
HUSLL 3.287 803 134,41
HMAN 1.833 522 145,96
HCIN 1.239 170 100,90
HGMO 1.661 o 77,59

HCM 1.807 600 147,18
HFOR 34 3 86,00
TOTAL 14.584 3.136 124,84
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HUSE 18.705 6.493 58,39
HUSLL 14.653 5.670 61,63
HMAN 9.193 3.195 56,59
HCIN 13.288 7.176 107,92
HGMO 7.139 2.964 93,37
HCM 18.747 13.007 150,57
HFOR LLO 228 111,96
TOTAL 82.174 38.733 91,14

@ 81,1 79,06
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

56.486

58.606

LLISTES D'ESPERA CONSULTES

37.689

(LEC)

88,8

365 ]

34,0

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

(*) Dades a 31 de desembre

2023
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HOSPITAL
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Ll

||H

HOSPITAL GENERAL

(EDIFICI J)

HOSPITAL
CAN MISSES

_JL
HOSPITAL
JOAN MARCH

L
HOSPITAL

VERGE DEL TORO
"EN CONSTRUCCIO"

\

X

HOSPITAL
PSIQUIATRIC

HOSPITAL

D'ATENCIO INTERMEDIA

FELANITX
"REDACCIO DEL PROJECTE"
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A 4. ATENCIO HOSPITALARIA A LA CRONICITAT

4.2 .,
NOTICIES

EL SERVEIDE
REHABILITACIO DE
L'HOSPITAL JOAN

MARCH IMPULSA
L'ACTIVITAT FISICA |
L'ESPERIT ESPORTIU

El Servei de Rehabilitacié de I'Hospital
Joan March ha celebrat les Fisiolimpia-
des, una jornada dissenyada per fomen-
tar que es faci activitat fisica i esportiva
entre tots els pacients ingressats. L'es-
deveniment, que va tenir lloc al porxo
del gimnas de rehabilitacié, va comptar
amb la participacié dels pacients i un
equip interdisciplinari de professionals
de la salut. Els pacients interessats
van tenir I'oportunitat de participar en
diverses activitats fisiques i cognitives a
I'aire lliure.

4.3
DOTACIO

ES POSA EN MARXA EL PROJECTE
«SEMBRANT SALUT» AMB HORTS
ECOLOGICS TERAPEUTICS

'Hospital Joan March ha posat en marxa un hort ecoldgic terapéutic com
a activitat complementaria per als pacients ingressats, emmarcat en el
programa d'humanitzacié de |'assisténcia sanitaria i que ha comptat amb
la col-laboracié de la Creu Roja. L'hort terapéutic és un espai a l'aire lliure,
situat a les terrasses de 'area de rehabilitacié. Aquest projecte contribueix
a desenvolupar o recuperar l'autonomia personal dels pacients, integrant
I'aprenentatge d'habilitats basiques, millorant-ne el funcionament fisic i
cognitiu, abordant habilitats socials i incorporant habits de vida saludables
per a aconseguir el benestar fisic i mental.

COMENCEN LES OBRES

DE DEMOLICIO DE LES
CONSTRUCCIONS DE LA _
PARCEL'LA QUE ACOLLIRA
L'EDIFICI A DEL NOU SON DURETA

Comencen les obres de demolicié de les construccions de
la parcella que acollird I'Edifici A del nou Son Dureta per
un import de 3,5 milions d'euros. El projecte d'execucié del
complex sociosanitari Nou Son Dureta preveu la construccid
de dos edificis (amb tres mdduls cadascun), que acolliran els
hospitals d'estada mitjana (area A) i d'estada llarga (area B). La
superficie total del complex sociosanitari és de 82.822 m? dels
quals 67.362 m? es destinen a superficie hospitalaria i 15.460
m? a aparcaments (amb 542 places). Les zones enjardinades
tindran una superficie de 48.793 m2 El pressupost global del
projecte és de 178,4 milions d'euros.

21.191 PERSONES ESTAN
IDENTIFICADES A LES ILLES
BALEARS COM A PACIENTS
AMB MALALTIES CRONIQUES
COMPLEXES

L'informe de situacié del Pla d'Atencid a les Persones amb
Malalties Croniques de les llles Balears ha evidenciat que ac-
tualment hi ha 21.191 pacients cronics complexos identificats
i 1.416 pacients cronics avangats. Aixi doncs, s'ha duplicat el
nombre de pacients cronics complexos que s'han identificat
des de 2019 en virtut de I'esforc per formar professionals als
hospitals i als centres d'atencié primaria per desenvolupar
el Pla d'Atencié a les Persones amb Malalties Croniques. Els
hospitals publics de les llles Balears disposen de 78 unitats
de cronicitat especifiques per abordar de manera integral
I'atencié dels pacients.

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

MITJANA DE LLITS

AREA SOCIOSANITARIA INSTAL'LADES TN AN
Hospital Joan March 106 87
Il Cures pal-liatives 19 15
FEI'_E['_?'H Programa de pluripatologies 63 52
Programa de reeducacio funcional o) o
Hospital Joan March Programa de respiratoris cronics 24 19
Programa de ortogeriatria o 0
Hospital General 87 74
Il Cures pal-liatives 17 15
FEII'II]'IIJH Programa de pluripatologies 49 Lty
Programa de ortogeriatria 11 9
Hospital General Programa de reeducacié funcional o o}
Programa d'lctus 10 6
Hospitalitzacié 135 131
Unitat de llarga estada - Alfabia o o
Unitat de mitja estada - Lluerna o o
= Unitat de mitja estada - Galatzo 24 24
oooF Unitat de Subaguts 26 24
° mq ) o
. Psicogeriatric 58 56
Area de Patologfa Dual 15 15
Salut Mental Unitat de problemes relacionats amb I'Alcohol 12 12
Unitats Comunitaries de Rehabilitacid MITJANA PACIENTS
UCR Serralta 52
UCR Manacor 25
UCR Son Gibert 45
UCR Es Blanquer 21
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A 4. ATENCIO HOSPITALARIA A LA CRONICITAT

4.4
ACTIVITAT
CRONICITAT

]
—000F
|0 mq

SALUT MENTAL
(HOSPITAL PSIQUATRIC)

20023
Llits funcionants 132
Ocupacié 55,48%
Estades 26.700
Ingressos totals 380
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]
~ooof
| mq
HOSPITAL GENERAL
2023
Llits funcionants 38
Ocupacid 59,16%
Estades 8.2414
Ingressos 305
Estada mitjana 27,25

1+
—000F
|0 mq

HOSPITAL JOAN MARCH
2023

HOSPITALITZACIO SUBAGUTS

Llits funcionants 84
Ocupacid 92,94%
Estades 28.584
Ingressos 891
Estada mitjana 31,75

CONSULTES EXTERNES

Total consultes realitzades 3.673
Primeres realitzades 86
Successives realitzades 796
Unes altres 2.791

HOSPITALITZACIO CURES PAL-LIATIVES

Total consultes realitzades 18
Primeres realitzades 57,41%
Successives realitzades 3.810
Unes altres 268

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023
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5.1
MAPA DE Mallorca SVA 7

RECURSOS <s1 | & 21 |svB a1
VIR 4 / SVAE 2

AVIO 1/ DELTA 1

Menorca SVA 2

<5 1 6 | SVB 3 +1 estiu
—— ho! ivi VIR
5 1 | 6‘E|V|ssa SVA 3 1

SVB 4 + 2 estiu
HELICOPTER 1 /DELTA 1

HELICOPTER 1 /DELTA 1

5.1 MAPA DE RECURSOS
L De

ATENCIO’ URGEN:I- :: zs;rll\(/:ll"ll::jl' CENTRAL DE
EXTRAHOSPITALARIA coorpiNACIO
SAMU-061

1 Formentera 1 SVA

1SVB

5.4 ACTIVITAT UNITATS MOBILS
EMERGENCIES / URGENCIES
(ACTUACIONS)

MALLORCA
5.5 ACTIVITAT ASSISTENCIAL EIVISSA
“<. | 1BASE AERIA — s
MENORCA = | 1 BASE AERIA
21 BASES TERRESTRES -+ CS MANACOR — |
. SON DURETA . CS PORTOCRISTO " | 1BASE AERIA
« CS SON PISA + CS CAMPOS 6 BASES
« HOSPITAL SON LLATZER + CS CAPDEPERA TERRESTRES
« CS PALMANOVA « CSSOLLER 6 BASES « HOSPITAL CAN FORMENTERA
o | - CSSANTA PONCA - PAC TRENCADORS TERRESTRES . MISSES
Eiﬁ « CS ANDRATX « PAC SANTANY( 1|+ HOSPITAL MATEU = + CS SANT ANTONI
« HOSPITAL INCA « MARRATX| - ORFILA X2 S | . CS SANTA EULALIA | 1BASE
« UB CAN PICAFORT « SON CASTELLO , nﬁ « CS CANAL SALAT « CS SANT AGUSTI _m TERRESTRE
< UBS CALA D'OR « FELANITX « UBS ES MERCADAL « CSVILA "0 | - HOSPITAL DE
< CS SA POBLA + SON VALENT( « CIUTADELLA « SANT JOAN FORMENTERA
< CSALCUDIA « RECINTE FIRAL LABRITIA
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L 5. ATENCIO URGENT EXTRAHOSPITALARIA SAMUO061

5.2
NOTICIES

EL SAMU 061 COMPLETA LA
SEVA FLOTA DE TRANSPORT
SANITARI AERI

El SAMU 061 completa la seva flota de transport sanitari
aeri amb aeronaus que poden volar amb visibilitat baixa.
Les noves aeronaus de transport sanitari del SAMU 061,
equipades amb instrumental per poder volar ens situacions
de poca visibilitat, ja han entrat en funcionament, la qual
cosa donara un servei de més qualitat i amb més garanties
a la poblacié d'Eivissa i Formentera. Amb la incorporacié de
dos helicopters, que se sumen als dos avions nous, la flota ha
quedat completada.
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9.3

ACTIVITAT CENTRAL

DE COORDINACIO

EL SAMU 061
TRASLLADA 58.780
PACIENTS DURANT EL
PRIMER SEMESTRE DE
LANY

El Servei d'Urgéncies Extrahospitalaries (SAMU
061) ha fet una mitjana de dotze trasllats
urgents de pacients cada hora ales llles Balears.
Aixi, durant els sis primers mesos de l'any el
SAMU 061 ha fet un total de 52.780 trasllats de
pacients, dels quals 11.856 han estat amb una
ambulancia de transport vital avancat (que esta
dotada amb un metge, un infermer i un tecnic
d'emergéncies sanitaries) i 40.229 van ser amb
una ambulancia de transport vital basic (que
estd dotada amb dos tecnics d'emergeéncies
sanitaries).

Nombre de cridades ateses pel

061 698.439
Nombre d'incidents 190.829
Nombre de persones afectades 211.194
Incid.e.nts r.e,solts amb 171,533
mobilitzacié de recursos

Incidents resolts sense e

mobilitzacié de recursos

S'INSTAL-LA UNA NOVA ESTACIO METEOROLOGICA
A L'HOSPITAL DE FORMENTERA

Formentera ja compta amb una nova estacié meteorologica instal-lada a I'Hospital. Es una eina
d'enorme utilitat per al SAMU 061, concretament, per a les operacions aéries que es duen a terme

a Formentera, i té com a objectiu garantir una autoevacuacié de pacients critics de Formentera,
bé a Can Misses bé a Son Espases. La nova estacid, a més de subministrar parametres com la
temperatura, la humitat, la pressié atmosférica, la velocitat i la direccié del vent, les precipitacions
i la radiacié solar i UV, compta amb un ceildmetre que per primera vegada en aquesta illa permet
als pilots determinar l'altura de la base de nudvols, la visibilitat i el temps present.

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023
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L 5. ATENCIO URGENT EXTRAHOSPITALARIA SAMUO061 SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

5.4 5.5

ACTIVITAT UNITATS M‘(‘)BILS ACTIVITAT ASSISTENCIAL
EMERGENCIES / URGENCIES
(ACTUACIONS)

TOTAL (dels processos de major demanda assistencial) 211.194 PCR (aturada cardiaca) 442
Malalties del sistema cardioldgic 22.109 ICTUS (infart cerebral) 695
Malalties del sistema musculoesqueletic 21.722 CRS (Codi Risc Suicida) 1.962
Malalides Infocelones 14.623 IAM (patologia cardiovascular: sindrome coronari agut a Balears) 298
Politraumatismes 11.769 i i

TRAUMA GREU (codi politrauma) 420

Unitat de Suport Vital Unitat de Suport Vital Vehicles d'Intervencid Unitats de Suport Vital Malaties del sistema nervids 12.533 : » o .
Avancat (USVA) Basic (USVB) Rapida (VIR) Avancat d'Infermeria Trastorns mentals 13.352 ECMO (oxigenacio per membrana extracorporia) 9
16.557 83.416 5.312 (USVA) Ferides i enverinaments 5.848

2.193

Aeries (avio / helicopter) Unitats de Suport Vital Delta (vehicle de
Avangat Pediatria (USVAP) comandament)
1.377
212 100
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6.1
MAPA DE RECURSOS )

NOMBRE TOTAL DE VEHICLES DE
TRANSPORT SANITARI NO URGENT | 118 MENORCA

12

MALLORCA
89
NP
TRANSPORT ASSISTENCIAL
SANITARI NO
URGENT

EIVISSA

16

FORMENTERA
L
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A 6. TRASPORTE SANITARIO NO URGENTE SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

6.2

ACTIVITAT
ASSISTENCIAL
TOTAL TRANSPORT PROGRAMAT A LES ILLES BALEARS 257.086
Transport programat Transport programat Transport programat Transport programat
a Mallorca a Menorca a Eivissa a Formentera
235.768 7.062 13.893 363
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6. GLOSARI

HUSE - HOSPITAL UNIVERSITARI SON ESPASES
HUSLL - HOSPITAL UNIVERSITARI SON LLATZER

HCIN - HOSPITAL COMARCAL D'INCA

HMAN - HOSPITAL DE MANACOR

HGMO - HOSPITAL GENERAL MATEU ORFILA

HCM - HOSPITAL CAN MISSES

HFOR - HOSPITAL DE FORMENTERA

HG - HOSPITAL GENERAL

HPSQ - HOSPITAL PSIQUIATRIC

HJM - HOSPITAL JOAN MARCH

SSCC - SERVEIS CENTRALS

ASMEN - AREA DE SALUT DE MENORCA

ASEF - AREA DE SALUT D'EVISSA | FORMENTERA

GAPM - GERENCIA D'ATENCIO PRIMARIA DE MALLORCA
G061 - GERENCIA DEL SAMU-061

GSAIB - GESTIO SANITARIA ASSISTENCIAL ILLES BALEARS
CCUM - CENTRAL DE COORDINACIO D'URGENCIES MEDIQUES
ESAD - EQUIP DE SUPORT D'ATENCIO DOMICILIARIA

PCA - PACIENT CRONIC AVANGAT

PCC - PACIENT CRONIC COMPLEXE

SVB - AMBULANCIA DE SUPORT VITAL BASIC

SVA - AMBULANCIA DE SUPORT VITAL AVANCAT (UVI MOBIL)

SVAI - AMBULANCIA DE SUPORT VITAL AVANCAT INFERMER

70

SERVEI DE SALUT - MEMORIA 2023

71






