Teécnics en cures auxiliars
d’infermeria (TCAI)
a l'atencid primaria

)
il
G CONSELLERIA
O SALUT

I ATENCIO PRIMARIA
B MALLORCA

7




Tecnics en cures auxiliars dinfermeria (TCAL a (atencio primaric

Autoria

- Antonia Amengual Mayol. TCAI del CS Camp Redé (Palma). Geréncia d'Atencio Primaria de Mallorca

— Maria Luz Arruiz Plano. TCAI del CS SEscorxador (Palma). Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Marfa Dolores Atienza Ballester. TCAI del CS Trencadors (s'Arenal de Llucmajor). Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca
— Joana Maria Borel Ramis. TCAI del CS Pollenca. Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Francisca Godino Navarrete. TCAI del CS Son Pisa (Palma). Gerencia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Laura Gonzélez Pérez. TCAI del CS Es Raiguer (Binissalem). Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

- Santiago Ledn Gonzalez. TCAI del CS Emili Darder (Palma). Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Elena Lobato Molina. TCAI del CS Llevant (Son Servera). Gerencia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Maria Mateu Perelld. TCAI del CS Marines (Muro). Gerencia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Maria del Carmen Ortigas Gémez. TCAI del CS Felanitx. Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Maria Pascual Massanet. TCAI del CS Santanyi. Geréncia d'Atencio Primaria de Mallorca

- Isabel Maria Pinya Ferrer. TCAl del CS Es Pla (Sineu). Geréncia d'Atencio Primaria de Mallorca

— Ana Pons Gelabert. TCAI del CS Son Gotleu (Palma). Geréncia d’Atenci6 Primaria de Mallorca

— Josefa Morcillo S&nchez. TCAI del CS Son Serra - La Vileta (Palma). Gerencia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Julia S&nchez Mufiz. TCAI del CS Sa Torre (Manacor). Gerencia d'Atencié Primaria de Mallorca

- Joana Maria Taltavull Aparicio. Subdirectora dinfermeria del Sector Sanitari de Ponent. Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca
- Guadalupe Vila Arias. TCAI del CS Son Rutlan (Palma). Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

Revisié

- Maria Antonia Font Oliver. Directora d'infermeria. Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Laura Garcia Cifuentes. TCAI del CS Son Rutlan (Palma). Gerencia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Marfa Consolacion Méndez Castell. Subdirectora d'infermeria del Sector Sanitari de Migjorn. Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca
- Angeles Mufioz Garzén. TCAI del CS Son Gotleu (Palma). Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Susana Gonzélez Torrente. Responsable d'infermeria del CS Son Pisa (Palma). Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

- Katya Molinas Mut. Subdirectora d'infermeria dels sectors sanitaris de Llevant i de Tramuntana. Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca
— Rosario Puigserver Comes. TCAI de CS Serra Nord (Séller). Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

— Amalia Ramos Elias. TCAI del CS Emili Darder (Palma). Geréncia d’Atencié Primaria de Mallorca

— Maria Clara Vidal Tomas. Infermera del Gabinet Tecnic. Geréncia d'Atencié Primaria de Mallorca

Revisié linguistica i maquetaci6

Bartomeu Riera Rodriguez. Técnic d’assessorament lingUistic dels Serveis Centrals. Servei de Salut de les llles Balears
Edicié

Gerencia d’Atencié Primaria de Mallorca. Juny de 2019

A.l
!||!
G CONSELLERIA
O SALUT

I N

B W™
e



Tecnics en cures auxiliars dinfermeria (TCA a latencio primaric 3

Introduccié

Una de les caracteristiques de l'atencié primaria de salut és el treball en equip. L'equip de salut
d’atencié primaria és un grup multidisciplinari de professionals de la salut que desenvolupen les
funcions de promoci6 de la salut, de prevencié de la malaltia, de curacié i rehabilitacié de lindividy, la
familia i la comunitat, propies de l'atencié primaria.”

Els técnics en cures auxiliars d'infermeria (TCAI) son professionals de l'area sanitaria amb formacié de
grau mitja que formen part d’aquest equip multidisciplinari d’atencié primaria.”® Com a tot membre de
lequip, el TCAI té la missi6 —en el marc de les funcions i les competencies que té atribuides— de
contribuir al desenvolupament de la cartera de serveis de 'atenci6 primaria que s'ofereix a la poblacid
per donar resposta a les seves necessitats en matéria de salut. Aquest document pretén descriure les
activitats dels TCAI relatives a la cartera de serveis de cada centre de salut.

En primer lloc cal definir el marc legal i el camp de competéncies dels TCAl on s’enquadren les
activitats que desenvolupen en 'ambit de l'atencié primaria de salut. Les funcions de la categoria
estatutaria d'auxiliar d'infermeria venen regulades en la seccié 8a (art. 74-85) de 'Ordre de 26 d'abril
de 1973 per la qual s’aprova l'estatut del personal sanitari no facultatiu de les institucions sanitaries de
la Seguretat Social,” que es manté vigent de conformitat amb l'apartat 1.b) de la disposicié transitoria
sisen?6de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de l'estatut marc del personal estatutari dels serveis de
salut.”

Les competéncies dels TCAI estan regulades en el Reial decret 546/1995, de 7 d’abril, pel qual
s'estableix el titol de técnic en cures auxiliars d'infermeria. Es competéncia general d’aquests técnics
proporcionar cures auxiliars als pacients o usuaris i actuar sobre les condicions sanitaries del seu
entorn, com a membre d'un equip d'infermeria als centres d’atencié primaria, sota la dependéncia de
linfermer responsable o, si escau, també com a membre d'un equip de salut en l'assisténcia derivada
de la practica de l'exercici liberal, sota la supervisié corresponent.’

Les competéncies especifiques descrites sota la titulacié de TCAI sén les seguents:

- Preparar els materials i processar la informacié de la consulta o unitat a les arees que siguin
competencia seva.

- Aplicar les cures auxiliars d'infermeria als pacients o clients.

- Tenir cura de les condicions sanitaries de 'entorn del pacient i del material o instrumental sanitari
emprat a les diferents consultes, unitats o serveis.

- Collaborar en la presentacié de cures psiquiques als pacients o clients, aplicant —en el seu
nivell— tecniques de suport psicologic i d'educacié sanitaria.
- Fer tasques d'instrumentacié en equips de salut bucodental.

Aixi mateix, el desenvolupament professional dels TCAl s'emmarca en la Llei 44/2003, de 21 de
novembre, d'ordenacié de les professions sanitaries.”

Per definir l'aportacié d’'aquest collectiu a la cartera de serveis de l'atencié primaria, la Geréncia
d’Atencié Primaria de Mallorca ha promogut un grup de treball per concretar quines son les activitats
que fan els TCAI actualment, que es descriuen a continuacio.

* La denominacié original era «estatut del personal sanitari no facultatiu de les institucions sanitariess», perd es va modificar
per lactual per mitja de 'Ordre de 26 de desembre de 1986 (BOIB nim. 10, de 12 de gener de 1987, disponible en
www.boe.es/boe/dias/1987/01/12/pdfs/A00664-00665.pd)).
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Objectiu

Descriure les activitats que desenvolupen els TCAI a 'atencié primaria de Mallorca.

Activitats

A continuacié es presenten les activitats que han de desenvolupar els TCAI en els equips d’atencié
primaria de Mallorca:

1. Processos de proveiment de medicaments, de material fungible i de linstrumental necessari a
l'atencié primaria:
o Recompte de les existéncies.
o Comandes periodiques i urgents.
o Comandes de material especial.
o Collocacié de les comandes rebudes.
2. Revisi¢ i reposicié de medicaments, de material fungible i de linstrumental necessari a 'atencié
primaria:
o Reposicié de la medicacio i del material fungible a la sala d'urgencies.
o Manteniment dels carretons de material de la sala d'urgencies.
o Collaboracié en la revisié periodica del carreté d'urgencies.
o Reposicié de material fungible a les consultes.
o Control de les caducitats dels productes de farmacia i del material fungible.
Recepcioé de les vacunes, control de la temperatura i collocacioé dins les geleres.
Manteniment dels aparells (aerosols, ECG, botelles d’oxigen, etc.).
Desinfecci6 i esterilitzacié del material i de linstrumental sanitari.
Manteniment del circuit de bugaderia.

Promocié del procés adequat de la gestié dels residus.

o N o O b~ W

Participacio en el procés d’analisis cliniques conjuntament amb altres membres de l'equip:
o Informacié i entrega de material per a les proves d'analisis cliniques.
o Preparacié d'analitiques programades a domicili i a residéncies d’ancians.
o Recollida de mostres:
« Preparacio6 de tubs i etiquetatge.
« Codificaci¢ i registre.

o Preparacié adequada de la gelera de transport.

o Atencid de les reclamacions.
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9. Collaboracié en els processos assistencials:

o Suport en activitats diverses (cures, sondatges, sutures...).

o Suport en técniques diagnostiques.

o Suport en l'atencié domiciliaria.

o Subministrament de material de cures.
10. Suport en la instrumentalitzacié en equips de salut bucodental i d’atencié a la dona.
11. Collaboracié en les activitats de prevencié i promocié de la salut:

o Rutes saludables, Setmana sense Fum, berenars saludables, etc.

12. Participaci6 en altres activitats acordades pels equips dels centres de salut que contribueixin a
millorar la cartera de serveis.

13. Participacio en les activitats formatives del centre de salut (sessions docents, etc.).
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