












































16 Guia para la prevencion y el primer abordaje de la conducta suicioa
en los centros eoucativos de las Islas Baleares

Seriales que alertan de [a intencion suicida

Las sefales de alerta nos indican que algo no va bien, que puede existir una intencién o una
ideacion suicida.

Aprender a reconocer estas sefiales contribuye a prevenir el suicidio.

Es importante trabajar este tema con los alumnos. Es probable que sean los primeros que noten
algn cambio en el comportamiento de un compariero o que este exprese en algun momento su
deseo de morir.

El alumnado ha de saber que una intervencién réapida —como comunicar lo que esta pasando a
algun referente responsable del centro— puede salvar la vida de aquella persona®(véase en el
capitulo 4 el apartado «Referentes responsables del centro educativo).

Estas son algunas de las sefiales que pueden indicarnos que alguien estd pensando en acabar con
su vida:
1) Senales de alerta verbales

a) Comentarios negativos sobre su futuro.

«Nada va a cambiary, «Todo va cada vez peor», «Todo va a seguir igual».

b) Comentarios o verbalizaciones negativas sobre si mismo o sobre su vida.

(

«Soy inutily, «No soporto ese dolory, «sPara qué vivir si la vida es esto?», «Mi vida no
tiene sentido», «Todos estan agotados y sufren por mi», «Soy una carga para todo el
mundoy, «Toda mi vida ha sido inUtil», «Estoy cansado de luchary, «Nadie me quiere,
a nadie le importo y es preferible moriry.

c) Comentarios o verbalizaciones relacionadas con el acto suicida o la muerte.

(

«Me gustaria cerrar los ojos y dejar de sentir», «Me pregunto cémo seria la vida si
estuviese muertoy, «Quiero quitarme la vida, pero no sé comoy, «Quiero terminar
con todoy, «Después de pensar mucho ya sé como quitarme de en medioy, «Quiero
moriry, «A veces pienso que morir seria la mejor opcidény», «Me pregunto quién
vendria a mi funeraly.
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20 Guia para la prevencion y el primer abordaje de la conducta suicida
en los centros educativos de las Islas Baleares

Recomendaciones en el primer abordaje: ;cémo hemos de actuar al sospechar
que esta pasando algo?

Elegir un entorno adecuado para poder hablar

o Conseguir un sitio adecuado, donde se pueda mantener una conver-

sacion tranquila con razonable privacidad. ESPACIO CON
o Dedicar el tiempo necesario. Los jovenes a menudo necesitan mas PRIVACIDAD,
tiempo para desahogarse, y no lo haran si sienten presién y/o si DAR TIEMPO Y
notan que no tenemos tiempo. ESCUCHA ACTIVA
o La tarea mé&s importante es escuchar atentamente, pues es un
aspecto importante para reducir el nivel de desesperacién que el
joven siente. Nunca debemos recriminarle su manera de actuar o
pensar.
Nuestra actitud ante el problema
o No juzgar nunca a la persona por como se siente. No cuestionar,
minimizar o poner en duda su sufrimiento. No escandalizarnos.
o Validar sus sentimientos. PERMITIR QUEE
@ No reprocharle sus pensamientos sobre la muerte. SE EES’HHG_?;
o Intentar entender qué le provoca que piense de esa manera. CON EMPA »'
R . COMPRENSION.
@ No minimizar la situacién que est4 viviendo.
SERENIDAD

o Dar importancia a lo que nos explica.

o No discutir sus ideas ni ironizar sobre ellas ni desafiar a la
persona. Tenemos que hacer que sienta que la entendemos y
tomarnos en serio lo que le sucede.

o No interrumpirla. Procurar usar frases cortas y facilitadoras.

o Ofrecerle seguridad y contencién. No mostrar angustia ni contagiarnos emocionalmente.
Mostrarnos preocupados pero tranquilos y con control. No ser presa del panico.

o Trasmitir esperanza: «La verdad es que lo que me cuentas es muy triste; hay momentos en que
parece que uno no ve la salida, pero eso no significa que no la haya...».
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Guia para la prevencién y el primer abordaje de la conducta suicida 21
en los centros educativos de las Islas Baleares

¢Coémo abordamos el problema?

o

Expresar abiertamente preocupacién porque observamos

hechos que nos hacen pensar que lo esta pasando mal. EXPRE R

Preguntar directamente qué necesita y ofrecernos para FREO‘:UPH clo

poder ayudar. Gﬂﬂfﬁ} v,
. . . . R

Preguntar si tiene a alguien de confianza con quien hablar QUE

de sus preocupaciones. NEﬁESH A

No crear falsas expectativas. No asegurar que va a dejar
de sentirse mal y nunca prometer lo que no podremos
cumplir.

Admitir nuestra incapacidad para resolver el problema si
es el caso, pero hacer sentir que estamos a su lado.

¢;Qué tenemos que preguntar?

o

o

o

«Me preocupa [...]».
«Hace dias que estas nervioso / aislado / triste / callado / agitado...».

«He observado que [...] y me preocupa» = Demuestra que estamos pendientes del alumno o
alumna, que no pasa desapercibido y que es estimado.

«Qué puedo hacer para ayudarte?y, «;Necesitas ayuda?» = Demuestra interés por hacer
algo por el alumno o alumna.

«¢Le has contado a alguien lo que te pasa?», «sTienes a alguien en quien sueles confiar?»
= Le indicamos otras posibles ayudas y la necesidad y la importancia de hablar con alguien, y
que si no quiere confiarnos sus problemas deberia hacerlo con alguien.

«No sé si podré ayudarte, pero estoy aqui para lo que necesitesy, «Podemos buscar ayuda
juntos», «Podemos buscar la manera de afrontar esta situaciéon»= Validamos su problema'y
no lo banalizamos, pues asumimos que no es facil de solucionar y que incluso puede que no
tenga solucion, pero que no estéa solo para afrontar la situacion.

«Te he visto resolver cosas en el pasadoy, «Tienes buenas PREGUNTAR
habilidades para [.]», «Ahora te sientes sobrepasado y  GRADUALMENTE A MEDIDA
necesitas dejar que te ayuden» = Validamos sus capacidades, QUE NOS LO PERMITA
que seguramente él mismo no ve en ese momento. Le \
hacemos disminuir la sensacién de inutilidad y/o fracaso. Y AGRADECERLE

SU CONFIANZA POR

Por | tas, entiend debes d t
«Por lo que me cuentas, entiendo que debes de estar CONTARNOS EL PROBLEMA

pasandolo muy mal» = Validamos su dolor y no lo juzgamos.
Es importante que se sienta comprendido y escuchado.
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22 Guia para la prevencion y el primer abordaje de la conducta suicida
en los centros educativos de las Islas Baleares

¢ Qué no debemos decir nunca?
o «Eso no es nada, son tonterias» = Esto es invalidar.
o «jNo lo dices en seriol» = Esto es banalizar.

o «Hay cosas méas importantesy = Esto es invalidar. Es mejor decir «Hay cosas mas bonitas,
pero a mi me gusta estoy, «Hay chicas mas guapas, pero a mi me gusta esta», «Hay cosas que
duelen mas, pero a mi me duele estay.

o «jQué cosa mas ridicula dices!» = Esto es banalizar. Puede interpretarse como una falta de
respeto a una persona que se debate entre matarse o seguir sufriendo con la esperanza de que
la situacion mejore. Al sentirse ridiculizado, la balanza puede inclinarse mas hacia el lado
negativo.

o «jNo me cuentes esoly, «Deja de culpar a los demés» = Esto es abandonar. El alumno o
alumna puede sentirse solo y més aislado.

s «Haras mucho dafio a [tu hermano, tu madre, tus compafieros...]», sin saber qué relacién
mantiene con esas personas y cuél es el foco del problema = Poner el dolor de los que se
quedan en el plato de la balanza a favor de seguir viviendo con la esperanza de que la situacion
mejore es una intervencion que puede ser adecuada, pero es tan delicada que solo deberia
hacerse en el marco de una intervencion psicoterapéutica en la que se valoren en profundidad
los motivos para morir y para seguir viviendo.

o «jsQué?! jsHas perdido la cabeza?!» = Esto es invalidar y ofender.

o «Me haces sentir maly, «Me ofendey, «Lo haces a propédsito», «Me estas chantajeando» =
Esto es invalidar, ofender, culpabilizar, abandonar, aislar...

o «No se puede tener todo» = Esto es banalizar.

o «Todo pasa» = Esto es banalizar. Si pretendgmos transmitir HﬂNTENERNGS A LA
esperanza tenemos que argumentar con mas fundamento. RASES
Véase el Ultimo ejemplo del subapartado «Nuestra actitud ESCUCHA, F
ante el problemay, mas arriba. CORTAS, NO JUZGAR

o «Exageras» = Esto es invalidar, banalizar, ofender,
abandonar, aislar...

En definitiva, no debemos verbalizar todo lo que implique un juicio sobre el alumno o alumna o
sobre el motivo de su sufrimiento. Lo que realmente dice es «necesito ayuda y atencién porque
siento muchisimo dolor y no puedo con esto yo solo».
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Guia para la prevencion y el primer abordaje de la conducta suicida 25
en los centros educativos de las Islas Baleares

¢£Qué no debemos hacer cuando ya detectamos ideas de suicidio?

o

Ignorar la situacién = De esta manera podemos incrementar la sensacién del alumno o
alumna de que pasa desapercibido, que es transparente y que no le importa a nadie. Eso
potencia la ocultacién del problema.

Ser presa del panico = El pénico transmite agitacion e
incrementa la angustia.

Mostrar consternacién o verglenza = Fomenta la sensacién

de incomprensién y la ocultacion y el sentimiento de EVITAR IGNORAR
culpabilidad. O DAR FALSAS
Decir que todo saldra bien = Nunca debemos mentir ni crear GARANTiAs

falsas esperanzas. Es méas importante hacerle saber que esta-
mos a su lado.

Decir que no le creemos = Esto es invalidar y aislar. Aumenta
Su vivencia como victima.

Hacer que el problema parezca trivial & Esto es banalizar e ignorar la situacién.

Dar falsas garantias = Nunca debemos mentir ni crear falsas esperanzas. Es mas importante
hacerle saber que estamos para ayudarle.

Prometer guardar secreto = Nunca debemos mentir. Es importante que entienda que no esté
solo, que necesita pedir ayuda y que el primer paso puede ser contarlo (véase el subapartado
siguiente).

¢Como tenemos que actuar en cuanto a la confidencialidad?

o

Es importante hacer entender al alumno o alumna que, por su seguridad y porque su vida es
importante para nosotros, necesita ponerse en manos de otros profesionales que le puedan
ayudar.

Hay que convencerle de que hable con su familia o quienes tienen la tutela legal o bien que nos
deje hacerlo en su lugar. También podemos ofrecerle la posibilidad de que lo haga en nuestra
compaiiia o con alguien de su confianza (personal de orientacién o de Consulta Jove, tutor o
tutora...).

Si la fuente de conflicto es la familia, no hay que forzar la
situacion, se puede ir paso a paso: puede empezar por

alguien cercano con quien tenga buena vinculacion -'WPGETANCH
(hermanos, primos, tios, amigos de la familia...). DE HABMR E
El secreto es un riesgo inasumible y es fallar a la persona REFEEEN}'EGN
que ha depositado su confianza en nosotros. 0 FER50N s
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Institut per a la Convivencia i VExit Escolar (Convivéxit)


mailto:cooreducasalutmental@ibsalut.caib.es
https://www.ibsalut.es/es/servicio-de-salud/recursos-y-centros-sanitarios/centros-sanitarios/centros-de-salud
https://www.ibsalut.es/es/servicio-de-salud/recursos-y-centros-sanitarios/centros-sanitarios/centros-de-salud



https://www.caib.es/sites/policiestutorsillesbalears/es/portada-79128/
http://www.caib.es/sites/policiestutorsillesbalears/es/programa_policia_tutor_de_las_illes_balears-78020/
http://www.caib.es/sites/policiestutorsillesbalears/es/programa_policia_tutor_de_las_illes_balears-78020/
https://www.ibsalut.es/samu061/es/
http://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?codi=2072780&coduo=2164&lang=es
http://www.hospitalsonespases.es/microsites/IBSMIA
https://www.ibsalut.es/es/servicio-de-salud/organizacion/coordinaciones-autonomicas-sanitarias/coordinacion-autonomica-de-salud-mental-de-las-islas-baleares/instituto-balear-para-la-salud-mental-de-la-infancia-y-la-adolescencia
https://www.ibsalut.es/es/servicio-de-salud/organizacion/coordinaciones-autonomicas-sanitarias/coordinacion-autonomica-de-salud-mental-de-las-islas-baleares/instituto-balear-para-la-salud-mental-de-la-infancia-y-la-adolescencia
https://www.ibsalut.es/es/servicio-de-salud/organizacion/coordinaciones-autonomicas-sanitarias/coordinacion-autonomica-de-salud-mental-de-las-islas-baleares/instituto-balear-para-la-salud-mental-de-la-infancia-y-la-adolescencia



https://sites.google.com/view/afasib



http://www.aeped.es/
https://enfamilia.aeped.es/temas-salud/autolesiones-suicidio-en-adolescentes
https://criatures.ara.cat/adolescencia/AUTOLESIONS-adolescencia_0_1988201166.html
http://www.redaipis.org/
https://www.redaipis.org/guia-para-familiares-deteccion-y-prevencion-de-la-conducta-suicida
https://www.redaipis.org/guia-para-familiares-en-duelo-por-suicidio
https://www.redaipis.org/guia-para-docentes-0
https://www.redaipis.org/guia-de-autoayuda-prevencion-del-suicidio
https://www.redaipis.org/guia-para-personal-sanitario-y-facilitadores-sociales
http://www.consaludmental.org/
https://consaludmental.org/publicaciones/Laconductasuicida.pdf
https://consaludmental.org/publicaciones/Diadespuessuicidio.pdf



http://www.fsme.es/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/
https://www.fsme.es/observatorio-del-suicidio/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/conducta-suicida-en-la-infancia-y-adolescencia/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/conducta-suicida-en-la-infancia-y-adolescencia/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/programas-de-prevencion/euregenas/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/programas-de-prevencion/euregenas/
http://www.papageno.es/
http://papageno.es/para-profesionales/para-docentes-prevencion-suicidio
http://papageno.es/supervivientes-familiares-fallecidos-suicidio/asociaciones-de-supervivientes
https://www.appcalma.com/
http://www.mascaminos.org/
https://www.prevensuic.org/
https://www.prevensuic.org/
https://www.cnjc.cat/sites/default/files/u89/encarem_el_suicidi_juvenil-eines-orientacions.pdf
https://www.orygen.org.au/Education-Training/Resources-Training/Resources/Free/Guidelines/chatsafe-A-young-person-s-guide-for-communicatin
https://www.orygen.org.au/Education-Training/Resources-Training/Resources/Free/Guidelines/chatsafe-A-young-person-s-guide-for-communicatin



https://childmind.org/article/suicidio-en-adolescentes-cuales-son-los-factores-de-riesgo/
http://www.caib.es/sites/ceps/es/portada_ceps/
https://suicidios.info/
https://www.sprc.org/resources-programs/after-suicide-toolkit-schools
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://extranet.sergas.es/catpb/Docs/gal/Publicaciones/Docs/avalia-t/PDF-2061-ga.pdf
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/conducta-suicida-en-atenci%C3%B3n-primaria/gu%C3%ADa-de-salud-mental-en-atenci%C3%B3n-primaria-conducta-suicida-papps/
https://www.fsme.es/centro-de-documentaci%C3%B3n-sobre-conducta-suicida/conducta-suicida-en-atenci%C3%B3n-primaria/gu%C3%ADa-de-salud-mental-en-atenci%C3%B3n-primaria-conducta-suicida-papps/
https://www.educacion.navarra.es/documents/27590/548485/Suicidio.pdf/b5374981-511a-40ed-82c5-7c74bc23b049
https://consaludmental.org/publicaciones/Recomendacionesprevencionsuicidio.pdf
https://www.who.int/mental_health/media/primaryhealthcare_workers_spanish.pdf



https://apps.who.int/iris/handle/10665/66802
https://www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=7947#!tabs-tabla
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6068947/
https://www.wellspacehealth.org/wp-content/uploads/2016/10/Suicide-Data-USA-2014.pdf
https://www.wellspacehealth.org/wp-content/uploads/2016/10/Suicide-Data-USA-2014.pdf
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/suicide
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/suicide
https://sede.educacion.gob.es/publiventa/d/15122/19/0
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/650280/fvc1de1.pdf
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM017853.pdf
https://actaspsiquiatria.es/repositorio/13/72/ESP/13-72-ESP-226-235-920269.pdf



http://www.scielo.org.co/pdf/rcp/v34n3/v34n3a05.pdf
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2018/12/GPC_481_Conducta_Suicida_Avaliat_compl.pdf
https://portal.guiasalud.es/wp-content/uploads/2018/12/GPC_481_Conducta_Suicida_Avaliat_compl.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/136083/9789275318508_spa.pdf
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/j.1600-0447.2006.00829.x
https://link.springer.com/article/10.1007/s00787-018-01270-9
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
http://revistas.uned.es/index.php/RPPC/article/view/21278/pdf_1
https://actaspsiquiatria.es/repositorio/16/90/ESP/16-90-ESP-159-168-346514.pdf
http://revistas.uned.es/index.php/RPPC/article/view/14408/pdf_41
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/63552/WHO_MNH_PSF_93.7A_Rev.2.pdf
https://www.actaspsiquiatria.es/repositorio/20/114/ESP/20-114-ESP-146-55-463018.pdf



















