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INTRODUCCIO 6

1. INTRODUCCIO

Els avencos tecnologics, la recerca cientifica i les millores en la qualitat assistencial del sistema
sanitari —entre altres factors— han contribuit a incrementar la supervivéncia de moltes
patologies, per la qual cosa han augmentat de manera important la cronicitat, la complexitat i la
pluripatologia en els infants/joves. Aquestes circumstancies suposen un desafiament a I'hora
d’adaptar l'organitzacio, les estructures i les prestacions de manera que es garanteixi |'atencio
més adequada a aquests pacients.

En el cas concret dels centres educatius, cada vegada és més freqlient que hi hagi alumnes amb
problemes diversos de salut que requereixen atencié sanitaria mentre sén al centre. Aquestes
necessitats no han de suposar un obstacle en I'escolaritzacié normalitzada. Per aixo cal establir
estrategies que els garanteixin l'atencié i les cures que necessitin i I'escolaritzacié en les
condicions que es considerin més adequades en cada cas.

L'article 16 del Decret 39/2011, de 29 d’abril, pel qual es regula lI'atencié a la diversitat i
I'orientacié educativa als centres educatius no universitaris sostinguts amb fons publics,
estableix que la conselleria competent en matéria d’educacié —juntament amb la conselleria
competent en matéria de salut— ha de facilitar I'atencié educativa als alumnes d’educacio
basica que necessitin una atencié personalitzada de caracter sanitari per poder assistir al centre
escolar.

D’altra banda, les families i les associacions de pacients demanen cada vegada més el suport
sanitari i dels professionals dels centres educatius a I'hora d’abordar els problemes de salut dels
alumnes durant la jornada escolar.

Es important assenyalar que quan parlam d’aconseguir l'escolaritzacié normalitzada d’un
alumne / d’'una alumna amb alguna patologia que requereix atencio sanitaria al centre educatiu
hi estan inherentment implicats molts professionals sanitaris (pediatre i infermer del pacient,
professionals sanitaris del centre de salut corresponent al centre escolar, professionals sanitaris
de I'hospital, entre d’altres), professionals del centre educatiu i, per descomptat, la familia i el
mateix infant/jove, cosa que fa que sigui complexa la coordinacié de tots els agents clau.

Per tots aquests motius cal establir un protocol d’acord amb la legislacié vigent (vegeu I'annex 1)
de coordinacié entre totes les persones implicades, de manera que es pugui garantir que tot
infant/jove escolaritzat en un centre educatiu de les llles Balears rebi I'atencié sanitaria que
requereixi la patologia que pateixi, que aquesta atencioé sigui proporcionada pels professionals
més adequats en cada cas, que s’inclogui la familia del pacient en el procés de presa de
decisions i que se li proporcioni I'escolaritzaci6 més adequada, segura, inclusiva i en condicions
d’equitat amb els seus companys.
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ANALISI DE LA SITUACIO 7

2. ANALISI DE LA SITUACIO

Des de 2006 es coordinen entre la Conselleria d’Educacié i la Conselleria de Salut els casos
d’'infants amb problemes de salut als centres educatius —basicament els casos d’infants amb
diabetis— en virtut del Conveni de collaboracié subscrit I'any 2007 entre ambdues conselleries i
I’Associacié de Persones amb Diabetis de les llles Balears, ratificat I'any 2009 i encara vigent.'
Gracies a aquest Conveni s’han coordinat fins al curs 2015-2016 un total de 257 casos d’infants /
de joves des dels diferents dispositius del Servei de Salut (hospitals i centres de salut) amb els
centres educatius de referéncia on estaven escolaritzats.

En el marc d'aquesta coordinacid, els professionals dels centres de salut han impartit formacié
estructurada®® als professionals dels centres educatius. A més, ambdues conselleries han
colaborat per organitzar tallers de formacié, en els quals han participat d’aleshores enca un
total de 263 professors i altres professionals dels centres educatius.

Per una altra banda, durant el curs 2014-2015 es va implementar el Programa Alerta Escolar
Balear,” gracies al qual durant aquest curs i el seglient es varen formar un total de 517 professors
i auxiliars técnics educatius en les actuacions d’emergéncia davant les cinc patologies que
aborda: cardiopaties congenites, crisi epiléptica, crisi asmatica greu, allérgies que poden
provocar anafilaxi i diabetis.

Algunes comunitats autonomes han elaborat i implementat protocols o normatives per prestar
una atencié adequada a aquests infants/joves des d’'un marc normatiu propi.*®

A més, I'any 2015 es va crear la Subcomissié d’Atencié en Salut als Centres Educatius, que depén
de la Comissid Técnica de Promocio i Educacié per a la Salut als Centres Educatius.’® Un dels
objectius de la Subcomissié és treballar per elaborar aquest protocol, amb I'objectiu de millorar
la coordinacié i I'atencié dels infants/joves amb problemes de salut als centres educatius de les
llles Balears de tal manera que sigui possible assolir una escolaritzacié normalitzada i segura.

Precisament el valor de la normalitat és sovint expressat per la majoria de les families afectades i
esdevé una de les seves preocupacions principals; aquesta normalitat la defineixen amb el
parametre que el seu fill o la seva filla tendra una vida normal quan comparteixi totes les
activitats amb els companys i quan totes les intervencions quotidianes necessaries per tractar en
I'ambit escolar la malaltia que pateix apareguin com a normals a la vista de tothom i, per tant, les
puguin dur a terme a qualsevol lloc.' Hem d’afegir-hi que el valor de la normalitat estara buit de
sentit si no va acompanyat d’'una bona qualitat de vida de I'infant / del jove quan sigui en I'ambit
escolar.

En un estudi en el qual s'identifiquen i s’analitzen els aspectes que faciliten i obstaculitzen la
millora de la qualitat de vida dels alumnes que pateixen alguna malaltia cronica es constata que
la figura del tutor compromés, la coordinacié entre els professionals que hi intervenen i
I'aplicacié de recursos adients per desenvolupar totes les activitats del centre i participar-hi
afavoreixen la millora de la qualitat de vida.'
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ANALISI DE LA SITUACIO 8

Una altra preocupacié que sovint deriva en angoixa per a les families és la relacionada amb
I'evolucié de la malaltia. En els casos de families amb infants amb diabetis escolaritzats, aquesta
angoixa minva quan s’aconsegueix una evolucié relativament estable de la malaltia, i sobretot
quan l'infant arriba a una edat en qué va adquirint certa autonomia."" Aquesta situacié es dona
també en altres malalties croniques. Per aixd cal fomentar I'autonomia depenent de I'edat de
I'infant, entenent que I'adquisicié d’autonomia és un procés educatiu que requereix l'interés de
tots els agents implicats i que esta lligada tant a I'edat com al grau de maduracié de l'infant per
anar comprenent i integrant els conceptes relacionats amb la malaltia.

Pel que fa als beneficis dels programes educatius impartits a infants/joves i a les seves families,
disposam de nombrosos estudis de qualitat sobre pacients amb diabetis de tipus 1 —d’acord
amb la guia de practica clinica editada pel Ministeri de Sanitat i Politica Social—, que indiquen
que els programes educatius tenen efectes positius en la gestié dels aspectes psicologics de la
malaltia i també en els indicadors de bon control de la diabetis, com ara els nivells d’'HbA1c."”

Amb relacié a la qlestio de qui ha de participar en aquests programes formatius, de diversos
documents publicats per organitzacions internacionals s’extreu que les persones que han de
rebre educacié estructurada sobre la diabetis son tots els pacients diagnosticats de diabetis
mellitus de tipus 1, les families i els cuidadors si aquells son dependents per qliestions d’edat o
de discapacitat i les persones que constitueixen el seu entorn escolar (professors i cuidadors,
entre d'altres).”” A més, hi ha evidéncia cientifica que avala que si s'imparteix una bona formacié
als professionals dels centres educatius sobre el tracte habitual d’aquesta malaltia es contribueix
a millorar el control de la glicémia de I'infant / del jove; per aixd aquesta és una de les linies que
cal desenvolupar.'* "

A més a més, s’ha postulat que les trobades conjuntes entre I'infant / el jove, els seus pares, els
professionals sanitaris i els professionals del centre educatiu poden ajudar molt a aclarir les
necessitats que l'infant / el jove té i a establir rols i funcions consensuats entre tots'®, cosa que
pot millorar I'atencié que I'infant / el jove rep i reduir 'angoixa dels pares.

Es molt important poder avaluar les accions que es duen a terme i els resultats que se n‘obtenen
a fi d’optimitzar les intervencions que s’han de realitzar als centres educatius i decidir els canvis
oportuns per desenvolupar el model de la manera més eficac i eficient."
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OBJECTIUS 9

3. OBJECTIUS

L'objectiu general d'aquest protocol és assegurar una escolaritzacié normalitzada dels alumnes
amb problemes de salut que requereixin atencié sanitaria als centres educatius, per la qual cosa
establim els objectius especifics seglients:

1. Coordinar els agents implicats en I'atencié sanitaria dels infants/joves amb problemes de
salut (de I'hospital de referéncia, del centre de salut de l'infant / del jove, del centre de salut
de referéncia del centre educatiu, o altres professionals sanitaris), el personal del centre
educatiu i les families d’aquests infants/joves —entre d’altres— per tal d’atendre les seves
necessitats sanitaries durant la jornada escolar.

2. Promoure I'autonomia i la gestié de la malaltia de l'infant / del jove per mitja de la formacio
adient.

3. Oferir formacié segons les necessitats especifiques als professionals implicats en I'atencio
d’aquests infants/joves amb problemes de salut als centres educatius.

4. Implicar els infants/joves i les seves families en la presa de decisions durant tot el procés
d’atencio de les necessitats sanitaries.
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4. POBLACIO DIANA

o Infants/joves escolaritzats a les llles Balears amb algun problema de salut que requereixi
atencié sanitaria durant la jornada escolar.

o Families i cuidadors d’aquests infants/joves.

o Professionals del Servei de Salut, dels centres de salut i dels hospitals, que presten I'atencio a
aquests infants/joves i a la familia respectiva i que son els seus referents assistencials, ja sigui
perqué els tenen assignats com perqué pertanyen al centre de salut de referencia del centre
educatiu.

o Professionals dels centres educatius on estan escolaritzats aquests infants/joves.

o Altres professionals externs als centres educatius que puguin estar implicats en I'atencio
d'aquests infants/joves, com ara fisioterapeutes del centre educatiu, auxiliars técnics
educatius, professors técnics de serveis a la comunitat, orientadors, etc.
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5. ACTIVITATS

COORDINACIO | COMUNICACIO DELS CASOS

Per assegurar tot el procediment d’atencié dels infants/joves amb algun problema de salut als
centres educatius, el Servei d’Atencié a la Diversitat —depenent de la Direccié General
d’'Innovacié i Comunitat Educativa de la Conselleria d’Educacié i Universitat— i el Servei de Salut
de les Illes Balears —depenent de la Conselleria de Salut— es coordinaran per tal d’assegurar
I'objectiu d’aquest protocol, aixi com tots els agents que hi participen.

Professionals sanitaris

Des del Servei de Salut es crea la figura del professional coordinador de casos, amb qui poden
contactar els professionals sanitaris del Servei de Salut i que té les funcions seglents:

1.
2.

Coordinacié entre el Servei de Salut i el Servei d’Atencid a la Diversitat.

Coordinacié entre els professionals del centre de salut assignat a I'alumne/alumna, els
professionals del centre de salut de referéncia del centre educatiu i altres entitats que hi
puguin estar implicades.

Es important incloure 'alumne/alumna i la seva familia en les tasques de
coordinacié. D’aixd0 se n’han de responsabilitzar els professionals
implicats en I'atencié de I'alumne/alumna en els diferents ambits, que
son els encarregats d’informar i de consensuar les decisions amb la
familia, de fer-la'n particip i de dur a terme les intervencions que siguin
necessaries.

Coordinacié amb els professionals dels hospitals que atenen els casos.

Coordinacié amb el Centre Coordinador d’Atencié Primaria pel Desenvolupament Infantil
(CAPDI).

Coordinacié amb el responsable del Programa Alerta Escolar Balear.

Manteniment, revisio i actualitzacio de I'arxiu de casos d’alumnes amb algun problema de
salut als centres educatius en el registre del CAPDI.

Coordinacié amb els equips directius de les geréncies i de les direccions d’atencié primaria.

Coordinacié i organitzacié de la formacié necessaria per atendre els casos d’alumnes amb
algun problema de salut als centres educatius.

Altres funcions que la Subcomissié d’Atencié en Salut als Centres Educatius pugui assignar-li.

Com localitzar el coordinador de casos:
= per correu electronic: cooreducasalut@ibsalut.caib.es
= per telefon: 650 288 984
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ACTIVITATS 12

A més l'infermer gestor de casos s'encarrega de la coordinacié entre la familia i els professionals
sanitaris i/o del centre educatiu implicats quan sigui necessari, conjuntament amb un tecnic del
Servei d’Atencio a la Diversitat.

Com localitzar I'infermer gestor de casos:
= per correu electronic: cooreducasalut@ibsalut.caib.es

Professionals dels centres educatius

El personal dels centres educatius ha de contactar amb el tecnic del Servei d’Atenci6 a la
Diversitat en cas de dubte per aplicar les orientacions en aquesta matéria, que estan recollides
en el document Tractament de la salut als centres educatius, que es pot descarregar des d’aquest
enllag: <www.caib.es/sites/diversitat/f/210480>.

L'equip directiu o els serveis d'orientacié del centre educatiu han de contactar amb el técnic del
Servei d’Atenci6 a la Diversitat per informar-lo dels casos que requereixin una atencié especial
que impliqui la coordinacié entre la Conselleria d’'Educacié i Universitat i la Conselleria de Salut.
Aquest tecnic ha d’informar de la situacié al coordinador de casos i ha d’orientar el procediment
en cas de dubte.

Com localitzar el técnic del Servei d’Atencié a la Diversitat:
= per correu electronic: sad@dgice.caib.es
= per telefon: 971 177 780

PROCEDIMENT PER COORDINAR ELS CASOS

Tots els casos d'infants / de joves amb alguna patologia cronica que
necessitin 0 puguin necessitar atencié sanitaria al centre educatiu (a
criteri dels professionals sanitaris) s’han d'incloure en aquest protocol.

El diagnostic del problema de salut de l'infant / del jove el fan els professionals de I'hospital o de
I'atencio primaria, tot i que també pot haver estat diagnosticat en un centre sanitari privat de les
llles Balears o fins i tot en una altra comunitat autdnoma o en un altre pais.

En els casos en que l'infant / el jove estigui controlat des d'un centre privat, cal derivar la familia
al centre de salut de referencia del centre educatiu corresponent per tal d'aplicar aquest
protocol. En els casos en qué no tengui prestacié de la Seguretat Social es fara facturacié a
tercers.

Si el centre educatiu detecta un alumne / una alumna amb problemes de salut o en té
informacio, I'ha de derivar al seu centre de salut perqué es valori si I'inclouen en el protocol i
s'inicia el procediment.
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ACTIVITATS 13

El professional que fa el diagnostic o detecta el cas ha d’iniciar el procediment per a la
coordinacio de casos. Si per algun motiu no es pot iniciar, cal derivar la familia al seu equip del
centre de salut.

Els casos diagnosticats abans d’'implementar aquest protocol es revisaran progressivament en
aquestes circumstancies:

- quan contactin amb els professionals sanitaris de referéncia;
- quan el centre educatiu derivi el cas al centre de salut que I'alumne/alumna té assignat;
- apartir de la notificacié del cas al Servei d'Atencié a la Diversitat.

Cal sequir el procediment que enumeram a continuacié i que desglossam tot seguit:
1. El pare, la mare o el tutor legal ha de signar la clausula de confidencialitat.

2. Incloure l'infant / el jove en el registre del CAPDI (professionals sanitaris).

3. Incloure l'infant / el jove en el GestIB (equip directiu del centre educatiu).
4

El professional sanitari ha d’'incloure I'infant / el jove en el Programa Alerta Escolar Balear, si
cal.

5. Iniciar la coordinacié entre els diferents agents implicats una vegada completats els tres
punts anteriors.

6. El professional sanitari ha de fer I'informe de valoracié de necessitats sanitaries, si cal, de
I'infant / del jove al centre educatiu.

7. Convocar la comissié de seguiment del cas i coordinar actuacions amb la familia i el centre
educatiu.

8. Ferlinforme de seguiment del cas, si cal.

9. Detectar i programar les necessitats formatives.
10. Actuacio en cas d’'urgéencia.

11. Responsabilitats.

1) Elpare, la mare o el tutor legal ha de signar la clausula de confidencialitat

Des dels dispositius de salut

Per coordinar el cas entre els professionals i les institucions, el pare, la mare o el tutor legal
de l'infant / del jove ha de signar la clausula de confidencialitat de dades del CAPDI,
accessible per als professionals sanitaris des de la historia clinica (e-SIAP) i des d'Historia de
Salut (vegeu I'annex 2).

Si el professional sanitari no té accés al registre del CAPDI I'ha de sollicitar. Perd si sorgeixen
problemes per accedir-hi cal contactar amb el CAU telefonant al 971 225 775.

A la intranet del Servei de Salut estan disponibles el manual per solicitar el recurs i per
cursar el registre:
<https://intranet.ssib.es/gapm/gpp/Infants%20i%20adolescents/Forms/Allltems.aspx?R
ootFolder=%2fgapm%2fgpp%2flnfants%20i%20adolescents%2fAtenci%c3%b3%20pri
marenca%?20i%20desenvolupament%20infantil%2c%20CAPDI&FolderCTID=&View=%7
bF7E18D6C%2d31D4%2d4DDB%2dA600%2dFCABBACF6BB5%7d>
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ACTIVITATS 14

Si el pare, la mare o el tutor legal no vol signar la clausula de confidencialitat de dades, el
professional sanitari ho ha de fer constar en la historia clinica i aleshores s’ha de valorar la
conveniéncia de derivar es cas als serveis socials.

Si els professionals sanitaris del centre de salut que l'alumne/alumna té assignat no
inclouen el cas en el registre del CAPDI (amb la signatura de la clausula de confidencialitat),
no es podra iniciar la coordinacio; per tant, sera responsabilitat d’aquests professionals.

Una vegada signada la clausula de confidencialitat, cal seguir aquest procediment:

- Donar-ne una copia a la familia perque I'entregui al centre educatiu; també la poden
entregar els professionals sanitaris a I'equip directiu del centre educatiu.

- Els professionals del centre de salut se n"han de quedar una copia en paper per arxivar-la
en la historia clinica, que s’ha de custodiar al centre de salut.

- L'original s’ha d’enviar per correu intern al CAPDI fent constar en el sobre “CAPDI. Centre
de Salut Casa del Mar. CoorEducaSalut” i/o “Alerta Escolar”, amb la finalitat que es pugui
identificar com un cas de coordinacié entre Salut i Educacio.

Des dels centres educatius
Es pot descarregar el document Tractament de la salut als centres educatius des de

I'adreca web <www.caib.es/sites/diversitat/f/210480>.

En el moment en queé s’inscriu un infant/jove en un centre educatiu o quan se li diagnostica
alguna malaltia cronica cal seguir aquest procediment:

El pare, la mare o el tutor legal ha de comunicar si pateix algun problema de salut que
pugui requerir una atencié sanitaria o administrar-li algun medicament durant la
jornada escolar.

- Igualment ha d'informar de si el diagnostic s’ha fet una vegada iniciat el curs; en ambdds
casos ha de signar la clausula de confidencialitat de dades (vegeu I'annex 2).

- L'equip directiu del centre educatiu i/o la familia ha d’entregar I'original de la clausula
de confidencialitat de dades a I'equip de salut que I'alumne/alumna té assignat perqué
el tramiti.

- L'equip directiu del centre educatiu s’ha de quedar una copia de la clausula de
confidencialitat de dades.

A banda d’aixd, I'equip directiu ha de requerir al pare, a la mare o al tutor legal els
documents seglients:

- Fitxa individual (vegeu l'annex 3) amb informacié sobre el problema de salut de
I'alumne/alumna. L'original se I'ha de quedar I'equip directiu i se n’ha de fer una copia
per al tutor. A més, s’ha de garantir que la informacié arribi a tot el personal que I'ha
d’'atendre.

- Informe de salut —seguint el format vigent en el Servei de Salut— del metge que tracta
I'alumne/alumna. També es pot utilitzar el model d'informe clinic (vegeu I'annex 4).
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2)

3)

4)

ACTIVITATS 15

- Autoritzacié per traslladar I'alumne/alumna a un centre sanitari si es produeix un
accident lleu durant I'horari escolar i no es pot localitzar la seva familia (vegeu I'annex 5).
Si el trasllat implica I'Gs d'un vehicle propi d'alguna persona del centre educatiu, cal
telefonar al 061 i sequir les indicacions del metge que regula el cas, que en aquell
moment és el maxim responsable de I'emergéncia sanitaria.

- Autoritzacié perqué el personal del centre educatiu pugui administrar la medicacié
corresponent, si fa falta (vegeu I'annex 6).

S’ha de requerir als pares de I'alumne/alumna que notifiquin i actualitzin la documentacio
sempre que hi hagi un canvi en les pautes de tractament o d’actuacié.

Durant la primera setmana de setembre, I'equip directiu del centre educatiu ha de contactar
amb el centre de salut de referéncia i amb el Servei d'Atencié a la Diversitat per coordinar
I'atencié sanitaria i per informar de nous casos. Per fer-ho ha d’emprar el full de sollicitud
d’informacié o derivacié (vegeu I'annex 7).

Incloure I'infant / el jove en el registre del CAPDI

Una vegada signada la clausula de confidencialitat de dades, I'equip de salut que té assignat
I'infant / el jove I'ha de registrar en el CAPDI (vegeu I'annex 8). Es important fer el registre
del CAPDI després que el pare, la mare o el tutor legal hagin signat la clausula de
confidencialitat, mai abans.

Incloure I'infant / el jove en el GestIB

L'equip directiu del centre educatiu ha de registrar en el programa GestIB (apartat “Dades
meédiques”) les dades dels alumnes que pateixin alguna malaltia cronica i que puguin
requerir atencié en cas de risc vital d’'unes activitats o d'uns recursos especifics durant la
jornada escolar.

El professional sanitari ha d'inscriure I'infant / el jove en el Programa Alerta Escolar Balear, si cal

Si 'alumne/alumna pateix un problema de salut inclos en el Programa Alerta Escolar Balear,
cal signar la clausula de confidencialitat del CAPDI (vegeu lI'annex 2); si no esta signada, s'ha
de registrar en |'apartat corresponent del CAPDI (vegeu I'annex 8) i de la historia clinica de
I'e-SIAP, i s’han d’aplicar els protocols corresponents.

Per inscriure un alumne / una alumna en el Programa Alerta Escolar Balear es pot fer des
dels hospitals i des de I'atencié primaria accedint al registre del CAPDI (vegeu l'annex 8).
Una vegada que s’hagi registrat cal seguir aquest procediment:

- El professional sanitari que ho hagi fet ha d’entregar a la familia una copia dels protocols
d’actuacio d'alerta escolar i de la clausula de confidencialitat del CAPDI signades per
poder entregar-la al centre educatiu i al centre de salut de referéncia del centre educatiu
i al centre de salut de I'infant / del jove quan aquests no coincideixin, si fos necessari.

- L'equip de salut n’ha d'informar el centre educatiu. Si la inscripcié en el Programa Alerta
Escolar Balear I'ha feta un professional d'un hospital, n'ha d’informar I'equip del centre
de salut de referencia de l'infant / del jove perqué es pugui continuar el procediment.
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5)

ACTIVITATS 16

- Es imprescindible que I'equip de salut envii per correu intern al 061 una copia dels
protocols d'actuacié del Programa Alerta Escolar Balear especificant en el sobre “061 -
Alerta Escolar” per tal que sigui inclds en el Programa.

- Per la seva banda, els professionals de salut se n’han de quedar una copia en paper per
arxivar-la en la historia clinica.

En els casos que el centre de salut de referéncia de I'infant / del jove pugui coordinar-se
directament amb el centre de salut de referencia del centre educatiu (moltes vegades
coincideixen) no cal informar-ne el coordinador de casos, sempre que s’hagi duit a terme tot
el procediment de registre i comunicacio.

Iniciar la coordinacié entre els diferents agents implicats una vegada completats els tres
punts anteriors

Una vegada signada la clausula de confidencialitat i completat el registre en el CAPDI cal
informar-ne el coordinador de casos per telefon i/o per correu electronic (amb I'assumpte
“CoorEducaSalut”). Vegeu les dades de contacte a la pagina 11. Es important assenyalar el
centre educatiu on esta escolaritzat I'alumne per poder fer la coordinacié.

Important: el cas només es pot coordinar quan el pare, la mare o el tutor
legal hagi signat la clausula de confidencialitat i s’hagi registrat I'infant /
el jove en el CAPDI.

Quan el coordinador de casos rebi la notificacié d’'un cas, ha de contactar amb els equips de
salut corresponents per coordinar I'atencié necessaria entre el centre educatiu i el centre de
salut assignat a I'alumne/alumna i/o el centre de salut de referencia del centre educatiu.

Si I'atencio sanitaria al centre educatiu no es pot demorar uns dies, cal contactar per teléfon
amb el coordinador de casos per valorar el cas i decidir les intervencions que cal dur a
terme.

Important: no es poden incloure en els correus electronics dades
identificatives dels pacients conjuntament amb les seves dades de salut.
S’hi pot exposar el cas sense identificar el pacient i notificar la
identificacié amb un altre correu electronic o per teléfon.

Si el centre educatiu té algun dubte o necessita orientacié s’ha de posar en contacte amb el
Servei d'Atenci6 a la Diversitat, en que el técnic encarregat contactara amb el coordinador
de casos per iniciar una intervencié adient.
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6)

7)

ACTIVITATS 17

El professional sanitari ha de fer I'informe de valoracio de necessitats sanitaries, si cal, de
I'infant/ del jove al centre educatiu

Amb I'objectiu que els professionals del centre educatiu puguin assegurar una
escolaritzacié normalitzada, I'equip que té assignat l'infant / el jove al centre de salut ha de
fer I'informe de valoracié de necessitats d’atencié sanitaria al centre educatiu de manera
coordinada amb els professionals sanitaris que tracten l'infant / el jove a I'hospital i amb la
familia.

En aquest informe han de constar les dades necessaries per coordinar correctament el cas:
pautes de medicacid, recomanacions, grau d’autonomia, necessitat de recursos materials,
etc. (vegeu I'annex 9). Aquest informe ha de quedar reflectit en la historia clinica de I'e-SIAP i
se n’ha d'imprimir una copia per entregar-la a la familia, que I'ha de dur al centre educatiu.
També el pot entregar directament el professional de la salut a I'equip directiu del centre
educatiu o a la persona en qui hagi delegat.

Per una altra banda, I'equip del centre de salut ha d’activar el diagnostic V60.6 “Atencié
sanitaria al centre escolar” amb I'objectiu de tenir cada cas identificat en la historia clinica
electronica (e-SIAP).

7 Mantenimiento de Sinonimos de Diagnosticos =32
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Sempre que sigui possible s’ha d’intentar establir una pauta de medicacié de manera que
I'administracié no coincideixi amb I'horari escolar. Perd en els casos que calgui administrar
una medicacié durant la jornada escolar, el personal del centre educatiu ho pot fer només si
disposa de l'autoritzacié corresponent (vegeu lI'annex 6) i sempre seguint les pautes de
I'informe médic, de la familia o del 061 en cas d’una urgéncia.

Al centre educatiu cal designar una persona responsable de la farmaciola, que n’ha de
supervisar periddicament el contengut, reposar el material i vigilar-ne la caducitat i tenir
identificat correctament cada un dels farmacs dels alumnes que han de prendre medicacié
durant la jornada escolar i els medicaments que s’han de custodiar per emprar-los en cas
d’urgencia.

Els professionals dels centres educatius poden trobar més informacié sobre el contengut i la
utilitat de la farmaciola escolar en aquesta web del Servei d’Atencié a la Diversitat:
<www.caib.es/sites/diversitat/ca/administracio_de_medicaments_i_farmaciola-53031>.

Convocar la comissié de seguiment del cas i coordinar actuacions amb la familia i el centre
educatiu

Els professionals implicats en I'atencié de lI'alumne/alumna sén els responsables de la
coordinacié amb la seva familia, cadascun en el seu ambit corresponent. El responsable al
centre educatiu és l'equip directiu, amb la collaboraci6 de l'equip d’orientaci6. El
responsable en I'ambit de la salut és I'equip sanitari del centre de salut de referéncia del
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8)

9)

ACTIVITATS 18

centre educatiu, que ha d’estar coordinat amb la resta dels professionals sanitaris implicats
en I'atencié de I'infant / del jove.

Es important que les decisions sobre com organitzar I'atencié de l'infant / del jove les
prenguin conjuntament els agents implicats: infant/jove, familia, professionals sanitaris dels
diferents ambits implicats i professionals del centre educatiu i altres agents implicats, si cal.
Recomanam crear comissions per consensuar aquesta atencié i fer-ne un seguiment
periodicament.

En els casos que requereixin una atencié especial que impliqui la coordinacié entre
conselleries, el centre educatiu s’ha de posar en contacte amb el Servei d’Atenci6 a la
Diversitat i aquest amb el coordinador de casos per fer una intervencié adient.

Fer I'informe de seguiment del cas, si cal

L’equip del centre de salut de referéncia del centre educatiu, conjuntament amb la comissié
de seguiment, ha de fer un informe de seguiment del cas coordinant-se amb tots els agents
implicats. Aquest informe ha d’incloure les actuacions realitzades i els resultats obtenguts
(vegeu I'annex 10). També poden servir les actes de les reunions.

L'informe de seqguiment s’ha d’enviar periodicament (trimestralment, al final del curs o amb
la periodicitat que es determini) per correu intern al Gabinet Tecnic de la Geréncia d’Atencié
Primaria especificant en el sobre “CoorEducaSalut”.

Detectar i programar les necessitats formatives

Les necessitats formatives s’han de planificar de manera coordinada i centralitzada entre les
dues conselleries; si cal, les han de programar i acreditar les unitats de formacié continuada
corresponents. Pel que fa a la formacié concreta relativa al cas coordinat, I'equip sanitari del
centre de salut de referéncia del centre educatiu ha d’assegurar la formacié necessaria
destinada als professionals del centre educatiu perque linfant / el jove tengui una
escolaritzacié normalitzada.

Abans de l'inici del curs escolar s’han de coordinar el centre educatiu i el seu centre de salut
de referéncia per preparar el curs escolar i assegurar que es coneixen els casos d’infants / de
joves amb problemes de salut que necessiten coordinacié. S’ha de planificar I'atencié i
programar la formacié necessaria per aconseguir una atencié adequada, adaptada a cada
cas i al nivell d'autonomia de I'infant / del jove. Durant tot el curs escolar s’han de coordinar
per fer el seguiment dels casos, per incloure els casos nous i per fer els canvis en I'atencié
que siguin necessaris o per revisar la formacié impartida.

Si els professionals del centre de salut necessiten rebre formacié per atendre les necessitats
de l'infant / del jove, han de contactar amb el coordinador de casos, que contactara amb la
Unitat de Formacié Continuada i/o amb les direccions corresponents per organitzar la
formacié. Si els professionals del centre educatiu necessiten una formacié diferent a la que
els ofereixin els professionals del seu centre de salut de referéncia han de contactar amb el
Servei d’Atencio a la Diversitat, que s’encarregara de gestionar la formacio, si escau.
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10)

11)

ACTIVITATS 19

Actuacio en cas d'urgéncia

Si l'infant / el jove esta incldos en el Programa Alerta Escolar Balear, cal seguir les seves
instruccions. En qualsevol situacio d’emergéncia al centre educatiu el personal del centre
ha de seguir aquestes indicacions:

- No deixar I'alumne/alumna sense companyia en cap moment.

- Telefonar al 061: un professional sanitari donara instruccions sobre com actuar, en cas
necessari, fins que arribi el personal sanitari al centre educatiu.

- Avisar la familia de I'alumne/alumna.

Podeu descarregar el Protocol de primers auxilis i altres problemes de salut als centres
educatius des d'aquest enllac:
<http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_Protocol_de_PrimersAuxilis_ialtres_probl
emes_salut.pdf>.

Aixi mateix, a la web del Servei d’Atencié a la Diversitat,
<www.caib.es/sites/diversitat/ca>, trobareu els protocols d'alerta escolar per a I'atencié
immediata i eficient per a diverses patologies croniques (alérgia/anafilaxi, crisi
epiléptica, diabetis/hipoglucemies, cardiopaties congenites i crisi asmatica greu).

Responsabilitats

L'annex 11 conté una taula a tall de resum de les activitats i de les responsabilitats del
procediment. De manera general cal seguir els criteris seglents relatius a les actuacions al
centre educatiu:

- Les actuacions de vigilancia, control i acompanyament les ha d’assumir el personal del
centre educatiu.

- Les actuacions sanitaries les han d'assumir els professionals sanitaris del centre de salut
de referencia del centre educatiu. Aquestes actuacions inclouen donar suport a l'infant /
al jove i als professionals implicats fins que estiguin formats i puguin actuar de manera
autonoma. Aquestes actuacions s'acordaran en el si de les comissions de seguiment dels
Casos.

- La Subcomissié d’Atencié en Salut als Centres Educatius ha de vetlar per fer el
seguiment dels casos inclosos en el protocol.
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AVALUACIO 21

7. AVALUACIO

Per avaluar la posada en marxa d'aquest protocol cal mesurar els indicadors seglients per a cada
curs escolar. Es poden calcular per area sanitaria, per sector i/o per centre de salut:

1)

2)

10)

Nombre de casos coordinats per la persona coordinadora de casos
Font d'informacio: registre de Cooreducasalut

Nombre de casos que han necessitat intervencié de I'infermer gestor o la infermera gestora

de casos del total de casos coordinats
Font d'informacio: registre de Cooreducasalut

Nombre de casos inclosos en el registre del CAPDI del total de casos coordinats
Font d'informacié: base de dades del registre del CAPDI

Nombre de casos coordinats amb clausula de confidencialitat signada del total de casos

coordinats
Font d’informacié: arxiu / registre del CAPDI

Nombre de casos amb diagnodstic V60.6 registrat en la historia clinica e-SIAP del total de

casos coordinats
Font d'informacio: sistemes d'informacioé del Servei de Salut

Nombre de casos que han requerit intervencions sanitaries dels professionals de la salut

directament al centre educatiu del total de casos coordinats
Font d'informacié: informes de seguiment, actes de les comissions de salut, registre de Cooreducasalut,
informes de les direccions d'infermeria

Nombre de comissions de salut per a la coordinacié entre els agents implicats (professionals

sanitaris, professionals de I'educacié i familia) del total de casos coordinats
Font d'informacié: informes de seguiment, actes de les comissions de salut, registre de Cooreducasalut,
informes de les direccions d'infermeria

Nombre de sessions de formacié impartides pels professionals sanitaris dels centres de salut

de referéncia del centre educatiu als professors del centre educatiu
Tipus de formacio (diabetis i escola, primers auxilis, Programa Alerta Escolar Balear, etc.)
Font d'informacio: registres d'activitats comunitaries de cada gerencia

Nombre de casos en el Programa Alerta Escolar Balear que s’han coordinat
Font d'informacio: registre del 061, registre de Cooreducasalut

Nombre de casos inclosos en el Programa Alerta Escolar Balear
Font d'informacio: registre del 061, registre del CAPDI
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Primer llinatge Segon llinatge

Nom Data de naixement Edat
Adreca

Localitat Codi postal Municipi

Teléfon fix Teléfon mobil

D’acord amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
personal, les vostres dades personals i les del vostre fill o de la vostra filla s'incorporaran i es
tractaran en el Registre d’Atencié Primerenca, Desenvolupament i Salut Mental a Menors amb la
finalitat de proporcionar-li accés als seus programes.

Per coordinar I'atencié multidisciplinaria i agilitar les actuacions, com a part del programa ens cal
la vostra autoritzacié per cedir les vostres dades personals i les dades de salut del vostre fill o de
la vostra filla —limitant la informacié a la que sigui estrictament necessaria en cada cas— als
organismes que depenen tant de la Conselleria de Salut com de la Conselleria d’Educacid i
Universitat i també als diferents equips dels serveis socials que depenen tant de la Conselleria de
Serveis Socials i Cooperacié com de I'Institut Mallorqui d’Afers Socials, del Consell Insular de
Menorca i del Consell Insular d’Eivissa i Formentera, segons pertoqui. Aixi mateix, us inform que
qualsevol professional que intervengui en qualsevol fase del tractament de les dades esta
obligat a servar-ne secret.

Els responsables dels fitxers als quals s’incorporen les dades de caracter personal sén la
Conselleria d’Educacio i Universitat, la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacié i el Servei de
Salut de les llles Balears. Podeu exercir els drets d’accés, rectificacid, cancellacié i oposicié davant
qualsevol de les unitats d'atencié al ciutada dels responsables dels fitxers. En signar aquest
document autoritzau les cessions descrites més amunt.

Dades del titular de la patria potestat (pare, mare o tutor) o representant legal

Nomi i llinatges: Num. doc. identitat:

Aixi mateix, com a representant legal, manifest sota la meva responsabilitat que en la data
d’aquesta autoritzacié no hi ha cap circumstancia que afecti la validesa d’aquesta representacio
legal. Igualment, si som un dels progenitors del menor, manifest que actuu en I'exercici ordinari
de la patria potestat, sempre amb el coneixement i el consentiment de |'altre progenitor, d’acord
amb l'article 156 del Codi civil.

, d de 20
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ANNEX 3. FITXA DE L'ALUMNE/ALUMNA AMB ALGUNA
PATOLOGIA CRONICA

Nom i llinatges de I'alumne/alumna: Fotografia
(opcional)

Localitat i MUNTCIDIE: oot o

TelefONS A CONTACTO: e e

Curs: ... T e
Nomi i llinatges del tutor del CUIS: ...
Centre de salut de referéncia del centre edUCatiu: ...

Equip sanitari de referéncia (amb teléfons de contacte): ...

Aquesta fitxa és confidencial i ha d'anar acompanyada d'un informe clinic en el cas que impliqui una pauta
d'actuacio dins I'horari escolar.
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Nom i llinatges del metge:

Numero de collegiacié:
INFORM:
1. Que I'alumne/alumna

d anys d’edat, pateix actualment allergies a

2. Que rep el tractament seglent:

3. Que les pautes que s’han de seguir son aquestes:

4. Que, en cas d'urgéncia, necessita rebre I'atencié segiient:

, d de 20

Aquest informe és confidencial. Emplenau-lo només si el tractament implica una pauta d’actuacié en I'horari
escolar. Es pot utilitzar com a informe de salut el model vigent en el Servei de Salut, emplenat pel metge que tracta
Iinfant / el jove. També es pot utilitzar aquest model. Si es tracta d’alumnes adscrits al Programa Alerta Escolar
Balear s’ha de fer servir el pla d'actuacio signat pel metge i per la familia.
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Autoritzacio per traslladar un alumne / una alumna en cas d’accident (curs 20...../20.....)

,amb numero de document d’identitat
, en qualitat de pare / mare / tutor legal de I'alumne/alumna

, del curs

del centre educatiu ,

AUTORITZ:

Que es traslladi l'alumne/alumna en qulesti6 a un servei d’urgencies meédiques amb
I'acompanyament d’'un membre del centre educatiu, preferentment de I'equip directiu o del
tutor corresponent.

, d de 20

Si es tracta d'una emergéncia médica amb risc vital cal esperar 'ambulancia del 061.
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Autoritzacio per a I'administracié de medicaments

,amb numero de document d’identitat
, en qualitat de pare / mare / tutor legal de I'alumne/alumna
, del curs

del centre educatiu ,

AUTORITZ:

Que el personal del centre educatiu (alliberant-lo de tota responsabilitat) administri a
I'alumne/alumna en qlestié el medicament seglient segons la pauta prescrita:

o Nom del medicament:

o Dies en queé s’ha d'administrar:

& Dosi:

, d de 20

L'equip directiu ha d'informar el personal del centre educatiu (responsables directes de la supervisié de I'alumne)
sobre la patologia cronica de I'alumne/alumna en questié a fi de facilitar la tasca coordinada d’atencié sanitaria i/o
I'administracié de medicacié en els termes necessaris per a una atencié adequada.

Demanam que, si és possible, I'horari d’administracié dels medicaments no coincideixi amb I'horari escolar.

En el cas d’'alumnes adscrits al Programa Alerta Escolar Balear s’ha d'aplicar el pla d'actuacié especific signat pel
metge i per la familia.
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Primer llinatge
Nom

Adreca
Localitat

Teléfon fix

Nom del pare, de la mare o del tutor

Numero del seu document d’identitat

Sistema
Centre
Adreca
Localitat
Tramés per

Teléfons

Sistema

Motiu de la demanda

Proves fetes

Data

Atés per

Categoria professional

Proves o actuacions fetes

Informe

Complementaries:

Psicopedagogiques:

Segon llinatge

Data de naixement

Codi postal Municipi
Teléfon mobil
Descripcié
Codi postal Municipi

Adreca electronica

Horari de contacte

Descripcié

Data de la primera visita

Adreca electronica

Data Signatura
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ANNEX 8. INSTRUCCIONS PER REGISTRAR ELS CASQS
EN EL CAPDI

Com cursar un registre en el CAPDI

1. Accediu a Historia de Salut per mitja de ’e-SIAP. Es requereix accedir-hi
amb I'usuari S.

‘ D ib-salut Federacion de Identidades

jin servei de salut de IB-Salut
" de les Illes Balears

Esta der al recurso protegid
https://hsal.ssib.es

Identifiquese usando uno de los siguientes métodos que tiene a su disposicidn:

Usuario

Real Casa de 1a Moneda

Contrasefia

ENTRAR

2. Una vegada que hagueu accedit a Historia de Salut, clicau en el boté del
CAPDI.

no~ > [ @ ~ Pagina v Seguridad ¥ Hemmienta?'@\»
¥ Fencesand (AN BRI B REDENE

Nota: si no apareix aquesta opcid, heu de sollicitar-hi ’accés. Vegeu com fer-ho des del
document “GID033 Manual de usuario Solicitud Recurso CAPDI”, que podeu
descarregar des d’aquest enllag:
https://intranet.ssib.es/gapm/INFORMACI%20GAP/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=
%2fgapm%2fINFORMACI%20GAP%2fPEDIATRIA&FolderCTID=8View=%7b51A4F0C1
%2dB351%2d4418%2d9257%2d0D95490FFA63%7d
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Si el pacient no esta registrat, apareixera la clausula de proteccié de
dades. Confirmau les dades administratives i actualitzau-les (no per aixo

es modifiquen en la base de dades de la targeta sanitaria). Es important
consignar-hi el telefon.

Confirmau que disposau de l'autoritzacié de la familia o del seu
representant legal.

Clausula de Proteccion de Datos

Fecha Actual: 11/02/2016
Nombre Apellidos.
Direccién
Localidad Teléfono fijo cagigo Postal
Teléfono movil
Fecha de nacimiento Edad Fecha registro
) i)
Nombre madre, padre o tutor / representante legal DNI / NIE

-rmo que hay autorizacién de la madre, padre o L PEy nte legal

Generar consentimiento

Imprimiu el consentiment. Una vegada signat, trameteu-lo al CAPDI per
correu intern.

i e e [ - B

queer wermeneroy quiem garren
cualquier fase del tratamiento de datos estén obligados a guardar el debido secreto profesional
sobre los mismos.

El Responsable del Fichero es el Servicio Balear de Salud (IB-Salut) y usted puede ejercer sus
derechos de acceso, recti y op: ante la ia General de IB-Salut
en la c/Reina Esclaramunda 9, 07003 de Palma de Mallorca.

A través de la firma de este documento autorizo a las cesiones descritas anteriormente.
Titular de ia patria potestad padre/madre/tutor-a o representante legal.
Nombre: Juana Pedrosa Clar

DNI: 41000111A

En a de. de 20,

Firma

.
K—)
Segons el sistema operatiu del vostre ordinador, és possible que el format
anterior no hi aparegui. En aquest cas clicau en Registrar Paciente.
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7. A continuacié, en [I’apartat Informaciéon basica activau la casella de
verificacié de Acceder i seguidament imprimiu la clausula de proteccié de

dades.

Performing provider

Programme/Task Responsible Due Performed
Regsiro CAPDIRegisto GAPDI i 11008 10216 € fonocad
Plan de sequiniento

Informacién bisica
IDRegistra 10796

Cliusula de Proteccion de Datos

Fechaalta 11022016 Origen NKC - Fecha 11022016

Acceder ]

Fecha bija e HHC

DATOS PERSONALES DEL PACIENTE

v |4 | X || B 8ing
—

S ov B) - A mm v psgine v Segundad = Hemomeras~ @
¥ _ v I " z
- v wenst B (N EEG I ERENEPEERrERE
Due Perlomed
11022016 1022016 © Fongacd «3
[ undesegumierto |
Cliusuia de Progfftic
= Fecha
Accedar L
ATOS PERSONALES DEL PACIENTE
10068
ST000000 F. Nasimiente 02111976
Edsd actual Soaiosy Sunmes
a4tasax
PROCEDENCIA
DETECTADO POR
Miniaplicacion shapeApplet started & ' Sitios de confianza | Modo protegide: desactivado fuv S125% v

8. En canvi, si el pacient ja esta donat d’alta, entrareu directament en el
registre del CAPDI.

Registro CAPDI
Fom Responsible Due LastEdited Satus

*  Regen CAPE: 10220 1mate Dk 5oy

#  socadDeacn 06 e e sy

S0
Parertan

je—
frm—
—
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9. A continuacid, clicau sobre el signe + que hi ha al costat de Registro CAPDI.

Responsible Due Last Edited Status

10. El registre consta de dues parts: Informacién basica i Plan de seguimiento.

i Faworitos: |

K HISTORIA DE SALUD - fo-Salut] % v B - 4w ~ Psgina~ Seguidad ¥ Hemamientss~ @+

B EEECEMEEEREER

2110712016
Plan de sequimiento
| CARDL_| | informacién bisica L
& 1D Registro 10706 Clausula ST TTT—_
g Fecha aita 1022016 Origen NHC - Facha 1022018
5
o8, e " P
Protece ca Datos,
[ DATOS PERSONALES DEL PACIENTE
ue Mogsssa0? 010068
Nombre 000000000000 Apeiigos 0000CO00G000000
Omecién XOOOOKIOCOVNNCCHHKRIIN
Locataag OO0 Felatono Filo 371000000 F. Nacimienta a1nors
. Postal orooo Teietono ove Edadt actual 39 a3 3 mses
Padre | madre | tutores | represantants logal
Nombre AARAAAARANAAA NI NIE adaaaaax
PROCEDENCIA
Malorca (7) Menorca 1) iza 1) Fomectera
DETECTADO POR
Trasiado desde otra camunidad
1 Propia famika
Proesional
Selecsions* & -
Ver ayuta -
Mt o a8 Aocacians genéicas 7 Deticit sansorial
Enfermedades croncas ¥ Prmaturo < 1.500 g
Recien nacida ] Ralraso psicomalor
E 7 Trastomos | stadacionos g6 b conducta f emocionss [
Sindromes maomsatos. .
7] Trastarnos / steraciones dol aprondizag 7 Trastormos / ateraciones en of desarroll cognitvo
] Trastoros | aecacioons oa o desarmolo dellenguse [ Trasionas./ aleracicnes en el dasarrolo maior
Riasgo socio - famiber Defct stoncin
Aorta Escoe 7 tacessda o Atpockon da 58kt an ef Condro 0UCat
Enformoded poco frecuerie [ oos
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En Informaciéon basica cal registrar (vegeu la captura de pantalla
anterior) els apartats Procedencia (molt important per poder saber on
sén els infants) i Detectado por (que no es tracta de qui fa el registre,
siné de qui ha fet la deteccié precog). Per acabar, cal concretar el
motiu de I’alta marcant la casella corresponent (en podeu marcar més
d’una). Ultimament s’hi han afegit tres motius: “Enfermedad poco
frecuente”, “Necesidad de atencién de salud en el centro educativo” i

“Alerta escolar”. Si seleccionau el darrer es despleguen 5 items més.

¥ registrarAT E :! ! L‘

Buscador de
pacientes

o
i i

Historia Clinica
Nacional / ¢pS0S

q
Bisqueda
Informes ENF
SCA

Reqursos

MOTIVO DE ALTA / BAJA

Seleccione® o Ala ") Bad

Ver ayuda I

Mofvos de afs® 1 pperaciones gendticas | Defictsensorial I
Enfermedades cronicas Prematuro < 1.500 g
| Recien nacido " Retraso psicomolor
M o 7 Traslomos / alieraciones de la conducta / emociones /
L Sindromes mafformativos Ll ouicacioe
| Trastomos / alieraciones del eprendizale || Trastornos  ateraciones en el desarrolo cognitivo

| Trastomos | aeraciones en el desarrolo dellenguaie | Trastomos | afieraciones en el desarrolo motor

Riesgo sacio - famiiar Déficit atencid
| erta Escolar L lecesidad de Alencion de sakud en el centro educelig
o

Alerta Escolar : Aergia aimentana/Anaflasa

[7] Convuisiones | Epiepsia
Diabetes / Hipoghicemia

[ Cardiopatias
Asma

m
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b) En el capftol Plan de seguimiento és important emplenar correctament
I’apartat Servicios Sanitarios, les dades del centre de salut, del pediatre,
de l'infermer de pediatria, del metge de familia i/o de l'infermer

comunitari.
Archivo_Edicién Ver Favoritos jentas Ayuda
¢ Favoritos | 5%

* HISTORIA DE SALUD - ib-Solut] | L RS R s b e (e

~vegeaaT DO e T EEE P EEE TR

Indique el seryig
V| Servicios Sanitanos, Centro Coordinador (CAPDI) ¥ Aencion Primaria Atencion hospitalaria
Sericios Educativos /| DB1/Alerta Escolar
= [ Servicios Sociales
CAPDI SERVICIOS SANITARICS
a
& Atencién Pr
Buscar pacientos|
B 1] eniro sas I
Clausula .
Sactor G Sector Eivissa i Formentera Sector Lievant (Manacor) K
[ Sactor Menorca Sector Migiom (Son Lidtzer) il
® Sector Ponent (Son Espases) ) Sector Tramuntana (Inca)
Nombre_CS -
Pediatra + Correo
electronico”
Enfermera + Correo
pediatria electronico"
Médico de
familia electrénico
Enfermera Correo
‘comunitaria electrénico
Telefono 9713569 42 Fax 971 36 36 08
Domicilio G/ Barcolona, 107703
|| Pediatra prvado

Dins Servicios Sanitarios s’ha afegit ’apartat 061/Alerta Escolar per a tots
els infants que estiguin dins aquest programa. En marcar aquesta casella
apareixen els diferents plans d’actuacid, des d’on els podeu imprimir.

Vi Favaritos | 5

“F HISTORIA DE SALUD - [Ib-Salut] | fa v B v & @ - Pigina¥ Seguridad v Hemamientas v @~

o+ wle] o He 7] ] = [l |l 1] feor| [~
Performing provider : Mateu Paimer. Ana Ma.
Programme/ Task Responsible Due Performed
Registro CAPDI/Registro CAPDI i 11/0212016 21072016 & [ See ]
e eSS
Cf:’x Plan de seguimiento
&

Indique el servicio

D} V! senvicios Sanitarios soirg Coordinador (CAPDI) I Atencion Primaria [ Atencion hospitalaria
Cldusula [ senvicios Educatvos v scoler
Proteccion Datos) -

™ I servicios Sociales

Soldiud B oros

SERVICIOS SANITARIOS

s ASMA (cal) ) ASMA (cast)
ANAFILAXI (ca) ) ANAFILAXIS (cast)
CRIS| CONVULSIVA (cat) CRISIS CONVULSIVA (cast)
) HIPOCLUGEMIA (cat) *) HIPOCLUGEMIA (cast)
SUPORT VITAL (cat) ) SOPORTE VITAL (cast)
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11. Es important que abans de sortir sempre cliqueu en el boté Save (per desar
la informacid) i després en el boté Close.

12. Davall del registre trobareu la sollicitud de derivacié comuna consensuada
entre els tres ambits per coordinar-se amb els ambits educatiu i social.
Clicau en el signe + que hi ha al costat de Solicitud Derivacion.

Regetro
|.-Socceantano |
Form Responsiste

- 10272018

O Soiictua Dervacion -

iseador FEAL
e de

February r—
rosa”  February

Sun [ won ] Tue [viea| Thu | Fro
E E

Educsciont oo to EEEE e
7 4P (Equp anes
] E0EP ( Ecup ¢Or

E¥ T T Y BT

opedagogea)

Pruepas compementanas

1 Pruebas psicopegadsgicas

13. Al final heu de generar el PDF i imprimir-lo perque la familia I’entregui a
I’ambit corresponent. Si és Educacid, s’ha d’entregar al tutor.

Aquest document es pot descarregar en PDF des d’'aquest enllag de la intranet:
<https://intranet.ssib.es/gapm/gpp/Infants i adolescents/Atencié primarenca i desenvolupament infantil,
CAPDI/Pasos para cumplimentar registro CAPDI_CAT.pdf>
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Com a informe de salut amb la valoracié de les necessitats que té l'infant / el jove al centre
educatiu es pot utilitzar I'informe vigent al Servei de Salut imprimint una copia de la historia
clinica informatitzada, o bé es pot seguir el model que oferim a continuacié. Es important que hi
quedi constancia de les necessitats que té l'infant al centre educatiu, del grau d’autonomia i de
tota la informacié que el professional sanitari consideri necessaria per a una bona atencié de
I'infant / del jove al centre educatiu.

Exemple d’informe de valoracié de les necessitats dels infants/joves
amb problemes de salut als centres educatius de les llles Balears

Nom i llinatges del professional sanitari:

Numero de collegiacié:

INFORM:

1. Que lI'alumne/alumna )

de anys d’'edat, pateix actualment de [especificau el problema de salut pel qual necessita

coordinacié amb el centre educatiul:

2. Que té les necessitats de salut segiients, que s’han de cobrir durant la jornada escolar:

3. Que ha de rebre el tractament seglient durant la jornada escolar:

i in
|||! |||!
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4. Que necessita els recursos materials sanitaris seglents:

6. Altres consideracions:

Aquest informe és confidencial.
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Centre de salut

Centre educatiu

Descripcio del cas'

Actuacions de coordinacié duites a terme*

Activitat Data

Actuacions de formacié duites a terme®

Activitat Data

Actuacions d’atencid directa al centre de salut duites a terme

Activitat Data

Altres actuacions que vulgueu fer-hi constar

Activitat Data

No hi consigneu dades identificatives, sind només una descripcioé breu: p. ex., “infant de 5 anys diagnosticat de
diabetis”.
Amb la familia, amb el personal del centre educatiu, amb els professionals sanitaris, amb el coordinador

d’Educasalut, etc.

*  Amb lafamilia, amb el personal del centre educatiu, amb els professionals sanitaris, etc.

Els centres de salut de Mallorca I'han d’enviar per correu intern al Gabinet Tecnic de la Geréncia d’atencié Primaria;
els centres de salut de Menorca, d'Eivissa i de Formentera, a la direccié d'infermeria de cada geréncia.

i in
||;! |||!
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Activitat
Diagnostic
Deteccié del cas

Detecci6 del cas

Registrar el cas en el GestIB

Emplenar la fitxa individual

Sollicitar a la familia:

- informe de salut

- autoritzacié per al trasllat en cas d’accident
- autoritzacié per administrar medicacio, si cal

Signar la clausula de confidencialitat

Incloure l'infant / el jove en el registre del CAPDI

Informe de valoracié de necessitats sanitaries de
I'infant / del jove al centre educatiu

Responsabilitat

Professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria
Professionals sanitaris de I'atencié primaria

Equip directiu del centre educatiu

Equip directiu del centre educatiu

Pare, mare o tutor legal a petici6 dels
professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria,

dels professionals sanitaris de I'atencié primaria, de

I'equip directiu del centre educatiu

Professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria
Professionals sanitaris de I'atencié primaria

Professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria
Professionals sanitaris de I'atencié primaria

Observacions

També pot haver estat diagnosticat en una altra

comunitat autobnoma o en un altre estat

En el moment de la matricula o en qualsevol altre
moment durant el curs I'equip directiu del centre

educatiu pot detectar un cas que s’haura de

derivar al centre de salut de referéncia de l'infant /

del jove

Original (correu intern al CAPDI, CS Casa del Mar)

Copia per al centre de salut de referencia de
I'infant / del jove

Copia per al centre de salut de referencia del
centre educatiu

Copia per al centre educatiu

La coordinacioé de les necessitats sanitaries és
responsabilitat de I'equip d'atencié primaria de
I'infant / del jove

Annex 4

Pagina 14

Annex 3
Annex 4
Annex 5
Annex 6

Annex 2

Annex 8

Annex 9
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Activitat

Incloure l'infant / el jove en el Programa Alerta
Escolar Balear

Informar del cas, si cal, a la coordinadora de
Cooreducasalut

Coordinar el cas entre els professionals sanitaris
dels diferents ambits, si cal

Informar del cas, si cal, al Servei d’Atencid a la
Diversitat

Convocar la comissié de seguiment del cas al
centre educatiu per coordinar les actuacions

Coordinar les actuacions al centre educatiu amb
I'infant / el jove i amb la seva familia

Fer I'informe de seguiment del cas, si cal

Detectar i planificar I'atencid i les necessitats
formatives

Signar les autoritzacions corresponents
Actualitzar la informacié necessaria pera una
atencié correcta de I'infant al centre educatiu
Custodiar la medicacio, si cal

Responsable de la farmaciola del centre educatiu

Responsabilitat

Professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria
Professionals sanitaris de I'atencié primaria

Professionals sanitaris de I'atencié hospitalaria
Professionals sanitaris de I'atencié primaria

Coordinadora de Cooreducasalut
Professionals sanitaris

Equip directiu del centre educatiu

Equip directiu del centre educatiu

Professionals sanitaris del centre de salut de
referéncia al centre educatiu

Equip directiu del centre educatiu, amb la
colaboracié de I'equip del servei d'orientacié
Professionals sanitaris del centre de salut de
referéncia al centre educatiu

Professionals sanitaris del centre de salut de
referéncia al centre educatiu conjuntament amb la
comissio de seguiment

Equip directiu del centre educatiu

Professionals sanitaris del centre de salut de
referéncia al centre educatiu

Pare, mare o tutor legal

Equip directiu del centre educatiu o persona en qui
hagi delegat

Observacions

La comissi6 de seguiment ha d’estar formada per
professionals sanitaris de referencia del centre de
salut de referéncia al centre educatiu

Per a les persones designades per I'equip directiu
del centre educatiu
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